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congresos virtuales En este trabajo se analiza el disefio e implementacién de un dispositivo de estu-
dio, basado en el uso de recursos virtuales, para presentar y discutir resultados
de investigaciones sobre educacidn matematica basadas en la aplicacidon de un
marco tedrico especifico, el Enfoque Ontosemidtico del Conocimiento e Instruc-
cion Matematicos (EOS). Se trata del Segundo Congreso Internacional Virtual so-
enfoque ontosemiotico bre el EOS (CIVEOS), implementado en el sitio web disponible en http://civeos.
com.Se describen los objetivos, antecedentes, los recursos humanos y técnicos
empleados, asi como los resultados obtenidos, en particular, se informa del nd-
mero de inscritos (554), participantes activos (443), su distribucion seguin paises,
estadisticas de las interacciones realizadas sobre las 120 contribuciones cienti-
videoconferencia ficas presentadas y discutidas en los foros asincrdnicos y mediante videoconfe-
rencias sincronicas. Se finaliza con una sintesis de los resultados de la encuesta
de evaluacién respondida por una muestra de 99 participantes destacando las
ventajas y debilidades del dispositivo virtual implementado, asi como potenciales
mejoras a introducir en futuras implementaciones. La celebracidn del congreso
CIVEOS ha mostrado que la tecnologia para la celebracion de conferencias virtua-
les es relativamente simple y suficientemente madura para que pueda ser usa-
da de manera intensa y efectiva en la difusidn y construccién del conocimiento
cientifico. Asimismo, ha permitido identificar con claridad el dmbito de difusiony
relativa extension de la comunidad de profesionales de la educacién matematica
interesados por el desarrollo y aplicacion del EOS.
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Abstract

In this paper we analyze the design and implementation of a study device, based on the
use of virtual resources, to present and discuss results of research on mathematics edu-
cation based on the application of a specific theoretical framework, the Onto-semiotic
Approach to Mathematical Knowledge and Instruction (OSA). This is the Second Interna-
tional Virtual Congress on OSA (CIVEOS), implemented on the website available at http://
civeos.com. We describe the objectives, background, human and technical resources used,
as well as the results obtained, in particular the number of registered (554), active parti-
cipants (443), their distribution by country, statistics of interactions on the 120 scientific
contributions presented and discussed in asynchronous forums and through synchronous
videoconferences. We concludes with a synthesis of the results of the evaluation survey
answered by a sample of 99 participants highlighting the advantages and weaknesses of
the virtual device implemented, as well as potential improvements to be introduced in
future implementations. The celebration of the CIVEQS congress has shown that the tech-
nology for holding virtual conferences is relatively simple and sufficiently mature so that
it can be used intensely and effectively in the dissemination and construction of scientific
knowledge. It has also made possible to clearly identify the scope of dissemination and the
relative extension of the community of mathematics education interested in the applica-

tion and development of the OSA.

1. Introduccion

La celebracion de un congreso, simposio o conferencia para difundir y discutir nuevos conocimientos so-
bre un campo cientifico se puede interpretar como un dispositivo de estudio de un campo especifico de
problemas. Los ponentes de los trabajos presentan los resultados de sus investigaciones a la comunidad
de personas implicadas en el campo, logrando de ese modo difundir dichos resultados, al tiempo que so-
meten a escrutinio y discusion la validez y pertinencia de los mismos. En este trabajo se analiza el disefio
e implementacion de un dispositivo de estudio, basado en el uso de recursos virtuales, para presentary
discutir resultados de investigaciones realizadas mediante la aplicacién del Enfoque Ontosemidtico del
Conocimiento e Instruccién Matematicos (EOS) (Godino, 2017). Se trata del Segundo Congreso Interna-
cional Virtual sobre el EOS (CIVEOS), implementado en el sitio web disponible en http://civeos.com .

Desde el afio 1988, en que se cred el Programa de Doctorado de Didactica de la Matematica de la Univer-
sidad de Granada, un grupo de investigadores, coordinados por el Dr. Juan D. Godino, han desarrollado y
aplicado diversas nociones tedricas que actualmente constituyen el Enfoque Ontosemiético del Conoci-
miento y la Instruccion Matematicos (EOS). Actualmente el EOS es un sistema tedrico inclusivo que trata
de articular diversas aproximaciones y modelos tedricos usados en la investigacion en Educaciéon Mate-
matica, a partir de presupuestos antropolégicos y semidticos sobre las matematicas y su ensefianza. La
produccién académica producida esta disponible en el sitio web http://enfoqueontosemiotico.ugr.es.

En el afio 2005 se celebrd en Jaén (Espaina) el Primer Congreso de Investigacion sobre este enfoque tedri-
co cuyo eje central fueron aplicaciones y desarrollos de la teoria de las funciones semiéticas. Desde dicha
fecha la comunidad que viene desarrollando y aplicando el EOS ha aumentado y se ha difundido a nivel
internacional, razén por la cual se ha decidido organizar un segundo congreso en modalidad virtual,
aprovechando el potencial de las tecnologias de la comunicacion. El Congreso Virtual se celebrd del 23
al 26 de marzo de 2017 y ha incluido la presentacién de conferencias invitadas, comunicaciones orales,
seminarios y posters. En este trabajo se describe la organizacidn del congreso, su desarrollo como un dis-
positivo de difusién y construccién de conocimiento cientifico, recursos humanos y técnicos utilizados,
perfil de los participantes y modos de interaccidn, resultados de la encuesta de evaluacién con opiniones
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de los participantes sobre las fortalezas y debilidades de la modalidad virtual del congreso.

2. Objetivos y temas tratados en el congreso CIVEOS
Con la celebracion del congreso CIVEOS se ha pretendido:

e Reforzar la comunidad internacional de investigadores interesados por los aspectos ontoldgicos,
semiodticos y antropoldgicos de la Educacién Matematica.

e Difundir las investigaciones apoyadas en el EOS en la comunidad internacional.

e Desarrollar nuevas herramientas tedricas dentro del EOS, o ampliar y aplicar las existentes en
diversos problemas de investigacion.

e Comparar el marco EOS con otras teorias para clarificar su especificidad, puntos comunes y
complementariedades.

Las contribuciones al congreso podian abordar cualquier aspecto sobre el desarrollo y aplicacion del
sistema de herramientas que configuran el EQS,

e Trabajos de sintesis sobre cualquier aspecto relacionado con el EOS.
e Configuraciones ontosemidticas institucionales y personales.

e Evaluacién basada en el EOS; conflictos semidticos.

e Disefo y analisis didactico basado en el EOS.

e Dimensién normativa e idoneidad didactica.

e Formacidn de profesores desde el EOS: componentes y experiencias.
e Comparacion del EOQS con otros marcos teéricos.

e Cualquier otra aplicacion del EOS.

3. Antecedentes sobre congresos virtuales

En la era de la Internet, cuando es posible compartir informacién casi de manera instantanea, el con-
cepto de reunidn cientifica virtual se estd expandiendo. “Internet ha derribado barreras de tal manera
que las referencias geograficas pierden su significado, siendo, a veces, dificil decir de dénde vienen los
participantes en un congreso virtual” (Lecueder y Manyari, 2000, p.23). Como afirman Lawrence, Roy
y Chawdhry (2000), las conferencias virtuales son eventos que dan la oportunidad a los cientificos de
publicar libremente en Internet y permiten, por tanto, salvar la brecha entre los diferentes paises. El
principal desafio es atraer buenos trabajos académicos, y facilitar discusiones de alta calidad. “Las con-
ferencias virtuales organizadas sobre Internet proporcionan oportunidades adicionales en términos de
dar acceso a una amplia audiencia, de demostraciones en directo de resultados de investigaciones, las
referencias cruzadas de articulos, dando acceso a todos los participantes a sesiones técnicas ‘paralelas’,
y finalmente una mejor discusidn de los articulos en la conferencia. Con las nuevas tecnologias, pizarras
digitales, applets, chats, la conferencia se puede potenciar mediante una mejor interactividad” (p. 35).

Algunos autores resaltan las ventajas que suponen este tipo de congresos en las actuales circunstancias
de cambio climatico por el extraordinario ahorro que supone en la reduccion de la huella de carbono.
“Los viajes por aire a reuniones es un contribuyente importante de la huella de carbono de los investiga-
dores” (Simon, 2009, p 231).
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La celebracion del congreso CIVEQS, organizado por el Grupo de Investigacion FQM-126 del Plan Andaluz
de Investigaciéon (Departamento de Didactica de la Matematica de la Universidad de Granada), ha tenido
tres antecedentes previos. En 2004 se celebrd un primer congreso sobre EOS (en dicha fecha se conocia
como Teoria de las Funciones Semidticas) en la que hubo una jornada presencial de un grupo de 30 in-
vestigadores de las universidades de Granada, Jaén y Barcelona, complementada por las aportaciones
virtuales de otros investigadores de universidades latinoamericanas. En 2013 y 2015 se celebraron las
Primeras (y Segundas) Jornadas Virtuales de Didactica de la Estadistica, Probabilidad y Combinatoria,
cuyas Actas estan disponibles en, http://www.jvdiesproyco.es/

4. Descripcion del sistema

El Unico requisito técnico para la participacién en el CIVEOS ha sido tener acceso a Internet. Solo en el
caso de querer participar en una sesion de videoconferencia era necesario disponer de webcam. Los
navegadores de Internet actuales permiten la recepcién de videoconferencia, de modo que los partici-
pantes se pueden olvidar que estan en un dominio virtual; se puede sentir como si estuvieran asistiendo
a una conferencia en el dominio real.

4.1. Recursos humanos

El Comité Cientifico ha estado presidido por la Dra. Carmen Batanero, Catedratica de Didactica de la
Matematica de la Universidad de Granada, y 23 miembros pertenecientes a diferentes universidades es-
pafiolas y Latinoamericanas, todos ellos especialistas en el tema del congreso. El Comité Organizador ha
estado presidido por el Dr. Juan D. Godino, Catedratico de Diddactica de la Matematica de la Universidad
de Granada y formado por 18 miembros pertenecientes a la Universidad de Granada y otras universi-
dades, todos ellos expertos en el tema y con experiencia en la organizacidon de congresos presenciales y
virtuales. Se resalta que, previamente a la organizacién del CIVEQOS, el Comité Local ha participado de la
organizacion las Jornadas Virtuales de Didactica de la Estadistica, Probabilidad y Combinatoria, celebra-
das en 2013 y 2015.

4.2. Recursos técnicos

El congreso ha utilizado como recurso principal un sitio web interactivo, http://civeos.com, creadoy ges-
tionado mediante el software de uso libre, Joomla, un Gestor de Contenidos para desarrollos web (CMS,
Content Management System; https://www.joomla.org/3/es/). Este programa estd desarrollado por una
comunidad de usuarios que lo mejoran, actualizan y ponen a disposicién para su uso gratuitamente. Per-
mite publicar sitios web cuyos contenidos cambian continuamente, faciles de administrar y ampliar sin
necesidad de realizar una inversidn econdmica en software. Joomla es una aplicacion web, es decir, no
se ejecuta en el equipo local sino en un servidor; permite tanto la publicacion por parte del gestor de la
pagina web como la interaccion de los usuarios de la web a través de publicacion de articulos, encuestas,
foros o colaboraciones en la gestidn del sitio.

4.3. Video-sala basada en Web

El congreso ha usado un recurso para la celebracién de videoconferencias basadas en la Web que permi-
te la interaccién sincrénica audiovisual y textual entre uno o varios ponentes y el resto de participantes.
Se trata de una video-sala basada en Adobe Connect puesta a disposicion por Centro de Ensefanzas
Virtuales de la Universidad de Granada. El software Adobe Connect permite crear espacios online en los
gue reunir a multiples usuarios con los que compartir material y pantalla, pudiendo también realizar la
grabacion de la sesion. Al ser un software multiplataforma las sesiones de Adobe Connect pueden seguir-
se desde cualquier lugar y dispositivo. La grabacién de las sesiones permite conocer el desarrollo de las
sesiones sincrdénicas celebradas en cualquier momento posterior y ser comentadas mediante los foros
correspondientes. En el siguiente enlace es posible acceder a la videograbacion de una de las conferen-
cias —seminario celebradas, https://cevug.adobeconnect.com/p27hh43nt7t/

4.4. Modos de interaccion
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El sitio web del congreso, http://civeos.com, incluye diferentes paginas webs enlazadas con un menu
principal que contiene la informacion sobre el Comité Organizador y Cientifico, ponentes invitados y
un formulario de contacto con los administradores del sitio. También incluye un enlace al sitio web del
Enfoque Ontosemiodtico, http://enfoqueontosemiotico.ugr.es, donde se gestionan y clasifican las publi-
caciones cientificas que configuran este sistema tedrico. La participacion en el congreso requiere que el
usuario se inscriba previamente, siendo la inscripcidn gratuita; una vez se accede indicando nombre de
usuario y contrasefna aparece el menu del congreso, con la informacion relativa a las conferencias-semi-
narios, ponencias, comunicaciones y posters.

En las entradas respectivas estan disponibles todos los trabajos aceptados tras el proceso de revision por
el Comité Cientifico. A cada trabajo hay asociado un foro que permite la comunicacién asincrénica y tex-
tual entre los autores y las personas inscritas durante el periodo de tiempo prefijado para la celebracion
del congreso, en este caso fijado en el periodo del 23 al 26 de marzo de 2017.

La celebracién de un Seminario previo al congreso, del 23 al 27 de enero de 2017, para discutir el tema
Disefio y andlisis diddctico en el marco del EOS, con mas de 1200 visitas, permitio familiarizar a los inscri-
tos hasta dicho momento con el uso de la plataforma, al tiempo que se iniciaba una discusion sustantiva
sobre un aspecto importante del sistema tedrico EOS.

5. Resultados
5.1. Trabajos recibidos y proceso de revision

El niumero total de aportaciones cientificas enviadas al congreso ha sido de 127 trabajos, de los cuales
11 corresponden a ponencias invitadas, 103 a comunicaciones y 13 posters. Todos los trabajos han sido
sometidos a un proceso de revisién por miembros del Comité Cientifico. Dicho proceso ha tenido una
orientacidn constructiva, tanto sobre el contenido como sobre la forma. Los autores han recibido suge-
rencias y comentarios de los revisores para mejorar el contenido y redaccion de los trabajos cuando era
pertinente. Tras el proceso de revisidén 7 de las comunicaciones enviadas fueron rechazas por no cumplir
los estandares fijados y 2 fueron pasadas a la categoria de pdster. Por tanto, el nUmero de comunicacio-
nes aceptadas finalmente fue de 94 y 15 posters. Dos de las 11 ponencias invitadas fueron propuestas
para su discusién sincrdnica en un seminario de dos horas de duracién, usando el recurso de videocon-
ferencia web Adobe Connect.

Se resalta que todos los trabajos fueron discutidos durante el congreso mediante foros textuales asin-
cronicos, de tal manera que los autores recibieron comentarios y sugerencias de los inscritos sobre el
informe de investigacién presentado.

Las actas estan disponibles en la plataforma del congreso desde el 1 de marzo de 2017 para las personas
inscritas, y de manera abierta al publico en general desde el 23 de marzo en el sitio web del EOS, http://
enfoqueontosemiotico.ugr.es

5.2. Estadisticas de visitas

El nimero total de personas inscritas al 26 de marzo de 2017 fue de 554, aunque 111 no participaron
en el congreso; por tanto, el nimero de personas efectivamente inscritas fue de 443. Para recibir una
constancia de participacidn se fijo previamente el requisito de haber realizado al menos 3 comentarios a
al menos 3 contribuciones al congreso. El nimero de participantes que cumplieron este requisito fue de
221, que fueron los que finalmente recibieron el certificado de participacién.

En la Tabla 1 se muestra el nimero de visitantes a la pagina de CIVEOS durante el periodo del 23 al 27
de marzo, agrupadas segun el continente de procedencia, y en la Tabla 2 segun los paises. Estos datos
indican el caracter internacional del congreso.
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Tabla 1. Nimero y porcentaje de visitantes segun continente en el periodo del 23 al 27 de marzo

Sudamérica 1442 45,26
Europa 993 31,17
Norteamérica 665 20,87
Asia 62 1,95
Africa 13 0,41
Sin determinar 3 0,09

Tabla 2. Ubicacién de los visitantes por paises (23 al 17 marzo)

Espafia 762 24,28 Angola 13 0,41
México 543 17,30 Paises Bajos 9 0,29
Argentina 441 14,05 Ecuador 9 0,29
Brasil 307 9,78 China 8 0,25
Peru 303 9,65 Rusia 7 0,22
Colombia 182 5,80 Honduras 6 0,19
Chile 179 5,70 Alemania 5 0,16
Portugal 89 2,84 Vietnam 3 0,10
Italia 78 2,48 Turquia 3 0,10
Estados Unidos 59 1,88 Taiwan 2 0,06
Costa Rica 27 0,86 Polonia 2 0,06
Nicaragua 25 0,80 Pakistan 2 0,06
Venezuela 20 0,64 Panama 2 0,06
Ucrania 19 0,61 India 2 0,06
Francia 17 0,54 Uruguay 1 0,03
TOTAL 3,139 100,00

Como se ha indicada cada contribucidn al congreso lleva asociada una pagina web en la que se incluye el
texto del trabajo en formato PDF y un foro que permite la interaccién con los autores de manera textual
y asincrénica. El sistema registra las visitas de los participantes a cada pagina y los comentarios enviados.
La Figura 1 muestra las estadisticas de dichas variables para el caso de las 13 ponencias.

El grafico de cajas indica que estas variables son bastante asimétricas y con valores atipicos; una po-
nencia tuvo 1,214 visitas (dato no reflejado en el grafico) y 98 comentarios. El valor minimo fue de 100
visitas y 10 comentarios. Las figuras 2 y 3 reflejan la informacién para el caso de las comunicaciones y
los posters.
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NUmero de visitas a las ponencias Numero de comentarios alas ponencias
Estadisticos Valor Estadisticos Valor
Recuento 13 Recuento 13
Mediana 194,0 Mediana 15,0
Minimo 100,0 Minimo 10,0
Maximo 1214,0 Maximo 98,0
Rango 1114,0 Rango 88,0
R. Intercuartilico 164,0 R. Intercuartilico 10,0

Figura 1. NUmero de visitas y de comentarios recibidos por las ponencias

5 .

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 0 5 10 15 20 256 30 35 40 45 50 55 60

Ntmero de visitas Numero de comentarios en los foros

Estadistico Valor Estadisticos Valor
Recuento 94 Recuento 94
Mediana 79,0 Mediana 11,0
Minimo 34,0 Minimo 2,0
Maximo 529,0 Maximo 55,0
Rango 495,0 Rango 53,0
R. Intercuartilico 41,0 R. Intercuartilico 9,0

Figura 2. NUmero de visitas y de comentarios recibidos por las comunicaciones

Para el caso de las comunicaciones (Figura 2) se destaca el valor de la mediana (79 visitas y 11 comenta-
rios), lo cual refleja un alto grado de interés por los trabajos presentados y una interaccién notable, si se
compara con las cuestiones y comentarios que se suelen hacer en las presentaciones de los trabajos en
los congresos presenciales reales.
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Comentarios a los posters

Estadisticos Valor Estadisticos Valor
Recuento 15 Recuento 15
Mediana 95,0 Mediana 13,0
Minimo 54,0 Minimo 7,0
Maximo 179,0 Maximo 24,0
Rango 125,0 Rango 17,0
R. Intercuartilico 35,0 R. Intercuartilico 8,0

Figura 3. NUmero de visitas y de comentarios recibidos por los posters

6. Resultados de la encuesta de evaluacion final

Al finalizar el congreso se solicité a los participantes responder a un cuestionario online formado por
10 preguntas. En la Tabla 3 se indica la media y desviacién tipica de los seis primeros items formulados
de manera cuantitativa en una escala tipo Likert (Puntuacion de 1 a 5, indicando 1: Muy deficiente; 5:
Excelente).

Como se puede observar la calificacidn global esta préxima al calificativo de excelente (4,77), teniendo
la mejor puntuacion la calidad de los documentos disponibles en el sitio.

Tabla 3. Media y desviacion tipica de los items evaluados de manera cuantitativa (n=99)

1. Calificacién global del congreso virtual CIVEOS 4,77 0,42
2. Calidad de los contenidos y profundidad de los temas tratados 4,71 0,50
3. Facilidad de acceso a los Foros de Discusion de los distintos trabajos 4,71 0,64
4. Facilidad de navegacién del sitio web del congreso 4,69 0,60
5. Comunicacién durante el congreso (Mensajes emails; manual de uso, ...) 4,62 0,63

6. Calidad de los documentos disponibles en el sitio 4,80 0,43
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En los siguientes apartados se incluyen una muestra de respuestas dadas por los participantes a los items
de respuesta abierta del cuestionario de evaluacién?.

item 7. Indica las ventajas que has podido apreciar en la celebracién de este congreso de manera vir-
tual respecto de los congresos presenciales habituales

“La primera ventaja que he encontrado es la posibilidad de participar sin la necesidad de
desplazamiento a otros sitios, que a veces resulta dificultoso desde lo econémico y desde la
disponibilidad de tiempo que esto requiere. Otra ventaja es que la modalidad asincronica
permite tener tiempo para elaborar las respuestas que otros participantes formulan a nues-
tros trabajos, poder dar referencias y otros datos. Ademds, en los congresos presenciales,
los tiempos para formular preguntas suele ser limitado, en cambio esta modalidad permite
la posibilidad del intercambio con los autores durante mds tiempo. También me parecio
positivo el hecho de tener que leer los trabajos previamente para formular las preguntas,
porque en los congresos tradicionales, en general, uno sdlo escucha la exposicion (general-
mente acelerada por los escasos tiempos que se suelen asignar) de los participantes”.

“Nunca tinha participado de um congresso virtual e achei bem interessante e produtivo. As-
sisti algumas conferencias e pude acompanhar as perguntas feitas oralmente e por escrito.
Baixei vdrios textos bem interessantes e pertinentes as minhas pesquisas. Gostei da forma
aberta de fazer comentdrios sobre os textos. Acho que contribui para minha compreensdo
sobre a EOS. Parabéns aos organizadores”.

“A grande vantagem é poder difundir as pesquisas e a teoria para muitas pessoas interes-
sadas em locais distintos, sem a necessidade da presenca fisica o que inviabilizaria a parti-
cipagdo de muitos que residem em outros paises a exemplo do Brasil, por conta de custos e
disponibilidade para viajar. Além disso a disponibilizagdo do material com antecedéncia e os
foruns assincrénicos permitiu que pudéssemos participar de férum distintos nas horas mais
convenientes para cada um”.

item8. Indica los inconvenientes que has podido apreciar en la celebracién de este congreso de mane-
ra virtual respecto de los congresos presenciales habituales

De los 99 participantes que respondieron a la encuesta 35 indicaron no encontrar ningin inconveniente.
Algunos comentarios sobre fallos o desventajas que mencionaron fueron los siguientes, destacando con
mayor frecuencia fallos en la conexion a internet desde sus lugares de origen, asi como el hecho de no
tener la oportunidad de interactuar con las personas de manera presencial:

“La calidad de conexion a Internet condiciona sobre todo en la participacion de los eventos
sincronicos. No lo sefialaria como un inconveniente del congreso, pues depende del servicio
de Internet al que se acceda. Por otra parte, lo tnico que podria echarse en falta es que, a
diferencia de los congresos presenciales, no hay oportunidad de reuniones de camaraderia
tales como comidas compartidas”.

“No me dejaba entrar a la primera conferencia porque me decia que estaba la sala llena,
pero al cabo de unos intentos, pude acceder”.

“Senti que foi pouco tempo”.
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“Considero importante que se notifique cuando se han realizado comentarios a las comuni-
caciones en las que he sido autor, ya que facilita y agiliza los tiempos de respuesta, permi-
tiendo un nivel de comunicacion mds responsable y continuo. En varias oportunidades no se
me notifico sobre algunos comentarios”.

Sobre este comentario hay que decir que el sistema permite que los autores reciban un mensaje noti-
ficdndole el envio de los comentarios hechos por los participantes a su respectivo correo electrdnico.
Cada autor debe activar personalmente dicha opcién dentro de su chat. Esa circunstancia se indicé en el
Manual de Instrucciones del sistema, pero posiblemente no estuvo lo suficientemente clara.

“A maior dificuldade se deu em fungdo de alguns problemas de conexdo com internet ou
falhas no sistema de transmissdo, o que acarretou em corte da linha de raciocinio ao perder
partes das palestras”.

ftem 9. ¢C6mo podemos mejorar la organizacion y dinamica del congreso en una préxima edicion?

“Creo que seria importante promover talleres de situaciones prdcticas, es decir, aplicando el
EOS en algun andlisis. Por ejemplo, la nocion de configuracion epistémica y cognitiva aplicar
estas nociones a una situacion-problema, y trasmitir en vivo como lo hacen”.

“O congresso esteve muito bem organizado e observou-se um bom nivel de intervengdo
dos participantes. Relativamente a dindmica, pode-se talvez requerer que os participantes
comentem mais textos, por exemplo, quatro em vez de trés”.

“Me parece que ha sido una maravillosa experiencia, no veo que cosas aportarles en este
aspecto. Me parece que todo estd bien”.

“Solo me preocupa en las conferencias sincrénicas la organizacion de las preguntas de todos
los participantes. Quizds haya que pensar en mds gente que pueda agruparlas al recibirlas,
y lograr que sean todas o la mayoria atendidas. Fue en el unico momento que tuve la sen-
sacion que se perdieron importantes discusiones y aportes, sobre todo en la del Dr. Font al
casi monopolizar el intercambio el Dr. Vasco”.

“Se podrian tener dos ventanas de chat, una para realizar preguntas y otra para los co-
mentarios que no tienen relacion directa con la exposicion (saludos, comentarios como la
pérdida de audio, entre otras), esto para facilitar la respuesta a todas las preguntas de los
participantes”.

ftem 10. Afiade cualquier otro comentario que desees sobre la organizacién del congreso CIVEOS

“Estoy muy agradecida a los organizadores, comité cientifico, conferencistas, ponentes y a
todos los que contribuyeron para darnos esta hermosa oportunidad de intercambio y apren-
dizaje”.

“Me ha gustado poder tener acceso a los documentos de las diferentes ponencias, comu-
nicaciones, posters, etc. antes de comenzar el congreso, y después también en las actas
digitales”.

“Mis comentarios fueron con buena voluntad y espero que el congreso tenga continuidad.
Sugiero que: como la mayoria de los congresos presenciales, que éste sea anual, o al menos
bianual! Congratulaciones!!”.



© 2019 Departamento de Cs. de la Educacién, Facultad de Cs. Humanas, UNRC, Argentina.
Contextos de Educacion Afio 19- N2 26. Pp 01-12

“Excelente oportunidad de trabajo, reflexion e intercambio con quienes estdn desarrollan-
do Teoria Educativa. Un verdadero lujo intelectual. Espero que nos ayude a trabajar con
nuestros respectivos sistemas educativos para mejorar esta importante drea de produccion
cientifica”.

“Me ha parecido genial, este congreso, y espero que se repita con mayor frecuencia”.

“Davvero complimenti! Al di la delle piccole questioni tecnico-logistiche, ho avuto una bel-
lissima impressione e sono certa che questo congresso sia stato molto utile per tutti i parte-
cipanti. Grazie”.

“Muy buena experiencia y de gran calidad en todo sentido. El Congreso dio la sensacion de
una gran comunidad”.

7. Observaciones finales

Lawrence et al. (2000) indican como rasgo de credibilidad académica de una conferencia virtual la publi-
cacion de los articulos en un libro de actas por un editor acreditado. En nuestro caso se ha optado por la
publicacion online de las actas, con el correspondiente cddigo ISBN. Hay que destacar que en el caso del
CIVEOS las Actas estan libremente disponibles en Internet en tres sitios web diferentes: http://civeos.
com; http://enfogqueontosemiotico.ugr.esy el repositorio Digibug de la Universidad de Granad: http://

digibug.ugr.es/.

Esto estd permitiendo una amplia difusion en Google Académico, donde la entrada con la palabra CI-
VEOS da acceso a cada uno de los trabajos presentados en el congreso.

Los autores mencionados resaltan el criterio de lograr la participacion de personas de diferentes partes
del mundo, lo cual se ha logrado claramente en el caso del CIVEOS. También mencionan como criterio de
calidad facilitar la discusion cientifica de los articulos. Sin duda, la organizacién del CIVEOS ha creado una
infraestructura que ha facilitado la discusion cientifica de todos los trabajos aceptados. Aunque el forma-
to de las interacciones entre autores y participantes esta basado en la interaccién textual y asincrénica,
se indico la posibilidad de celebrar sesiones sincrénicas y audiovisuales para discutir los trabajos usando
otros recursos web disponibles, como Skype o Google Hangout. No consta que los autores organizaran
sesiones de este tipo durante el congreso, como tampoco se dispone de informacién de posibles redes
de contactos creadas sobre temas especificos.

Consideramos que los congresos virtuales permiten una participacién mas intensa que los congresos
tradicionales. “El tiempo de los participantes se puede gestionar mejor en un congreso virtual. Los even-
tos virtuales pueden durar desde unos pocos dias a varios meses, facilitando el acceso a profesionales y
estudiantes que tienen tiempo limitado. Su participacidn se puede favorecer por una mejor gestién de su
tiempo. Eventos de mas duracién permiten a los asistentes decidir cuando participar; habra mas tiempo
para seleccionar varias actividades, sin tener que elegir entre presentaciones simultdneas como en un
evento tradicional” (Lecueder, 2000, p. 25).

El costo de operacidn del congreso CIVEOS ha sido realmente muy bajo, al utilizar software de libre dis-
posicién y recursos disponibles para las actividades académicas ofrecidos por el Centro de Ensefianzas
Virtuales de la Universidad de Granada. Esto ha permitido que la inscripcién haya sido gratuita, y por
tanto, facilitar la participacién de cualquier investigador que dispusiera de conexion a Internet, evitando
el inconveniente de pagos de cantidades de dinero pequefias a través de servicios bancarios internacio-
nales.

CIVEOS ha mostrado que la tecnologia para la celebracién de conferencias virtuales es relativamente
simple y suficientemente madura para que pueda ser usada de manera intensa y efectiva en la difusion
y construccién del conocimiento cientifico.
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Notas
1. Trabajo realizado en el marco del proyecto de investigacion EDU2016-74848-P (FEDER, AElI).

2. Los cuestionarios fueron respondidos de manera anénima.
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