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Resumen: Este trabajo se contextualiza en la asignatura Inglés
Técnico I que dictamos en las carreras de Ingenierfa Quimica e
Ingenierfa Mecdnica (Facultad de Ingenierfa, Universidad
Nacional de Rio Cuarto). La materia estd orientada a la lectura
de géneros académicos funcionales en la cultura disciplinar de
la ingenieria, con el objetivo de contribuir al desarrollo de la
alfabetizacién académica de los estudiantes. En vistas a los
nuevos planes de estudios en ambas carreras, hemos estado
planteando cambios paulatinos para sistematizar el dictado de
las tres nuevas asignaturas a partir del afio 2026: Inglés
Académico, Inglés Profesional I e Inglés Profesional II. Este
esquema curricular nos permitird acompanar el proceso de
alfabetizacién académica de los estudiantes en Inglés
Académico para, luego, realizar una transicién hacia Inglés
Profesional I e Inglés Profesional II y, asi, propiciar el
desarrollo de competencias que los estudiantes necesitaran
aplicar en el 4mbito laboral al ejercer la profesién. En este
contexto, el objetivo del presente trabajo es socializar una
actividad que llevamos adelante al inicio de la materia Inglés
Técnico I (afio 2024) para poder escuchar las voces de nuestros
estudiantes sobre sus creencias y expectativas acerca del rol
como futuros profesionales en ingenierfa, vinculado con el uso
de inglés en la prictica profesional. Realizamos la experiencia
educativa desde el enfoque de investigacion-accién 'y
empleamos marcos narrativos como instrumento de
recoleccién de datos. Los datos relevados sobre las creencias de
los estudiantes ofrecen informacién importante para disefar y
poner en marcha las materias Inglés Profesional I e Inglés
Profesional II en los nuevos planes de estudio.

Palabras clave: creencias de estudiantes, inglés con propdsitos
profesionales, formacidn en ingenierfa, investigacién-accion,
mMarcos narrativos.

Abstract: This work is contextualised in the course Inglés
Técnico I, which we teach for the Chemical Engineering and
Mechanical Engineering programs (School of Engineering,
UNRC). The course aims at training students to read
academic genres that are instrumental in the engineering
disciplinary culture, in order to contribute to the students’
academic literacy development. In view of the new educational
programs for both careers, we have been considering gradual
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changes to systematize the three new courses to be lectured in
2026: Inglés Académico, Inglés Profesional I and Inglés
Profesional II. This curricular framework will allow us to
scaffold the students’ development of academic literacy in
Inglés Académico, so that we can transition into Inglés
Profesional I and Inglés Profesional II and therefore foster the
development of competences that students will need in work
contexts for professional purposes. In this scenario, the
purpose of this work is to socialize an activity we carried out at
the beginning of Inglés Técnico I (2024), to be able to listen to
our students’ voices regarding their beliefs and expectations
about their roles as future engineers, related to the use of
English in their professional practice. We conducted an
educational experience based on an action research approach
with the use of narrative frames as data collection instruments.
The data about the students’ beliefs provide relevant
information to design and teach Inglés Profesional I and Inglés
Profesional II in the new educational programs.

Keywords: students’ beliefs, English for professional purposes,
engineering education, action research, narrative frames.
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Introduccién

Este trabajo se contextualiza en nuestra prictica docente en el 4rea de Inglés con Fines Especificos (IFE) en la
Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC). Los cursos de IFE tienen como objetivo entrenar a grupos de
estudiantes de una misma disciplina académica en el desarrollo de habilidades de comunicacién en
situaciones especificas para participar en su cultura disciplinar (Basturkmen y Elder, 2004; Belcher, 2004;
Dudley-Evans y St John, 1998; Hyland, 2006; Hyland y Hamp-Lyons, 2002; Johns y Swales, 2002).
Actualmente, nos desempefiamos como Profesionales de IFE en la Facultad de Ingenierfa (FI) y dictamos dos
asignaturas de grado para las carreras de Ingenieria Quimica e Ingenieria Mecanica: Inglés Técnico I e Inglés
Técnico I1. Ambas materias tienen como objetivo principal la ensenanza de la competencia lectora para la
comprension de géneros académicos y cientificos que son productivos en ingenierfa. En la actualidad, las dos
materias se centran, principalmente, en ensefar a leer textos funcionales en la comunidad académica,
particularmente en la cultura disciplinar de la ingenieria, con el objetivo de contribuir al desarrollo de la
alfabetizacién académica de los estudiantes (Carlino, 2005, 2013). No obstante, mas all4 del foco en la lectura
como habilidad fundamental para que los estudiantes accedan y participen en la cultura escrita del dmbito
universitario, nos hemos estado planteando ciertos cambios paulatinos en vistas a los nuevos planes de
estudios tanto en Ingenierfa Quimica (plan 2024) como en Ingenierfa Mecdnica (plan 2025). Una de las
mayores innovaciones para la ensenanza de Inglés en los nuevos planes de estudio refiere no sélo a la
incorporacién de una tercera materia sino también, y principalmente, a la reorientacién de dos materias hacia
Inglés con Propésitos Profesionales. Ambas carreras incluiran las asignaturas Inglés Académico, Inglés
Profesional I e Inglés Profesional II. Este nuevo esquema curricular nos permitird apoyar el proceso de
alfabetizacién académica de los estudiantes en Inglés Académico para, luego, realizar una transicién hacia
Inglés Profesional I e Inglés Profesional Il 'y, asi, propiciar el desarrollo de competencias que los estudiantes
necesitardn aplicar en el ambito laboral al ejercer la profesion.

Por todo lo expuesto, tenemos la conviccién de que nuestros espacios curriculares constituyen instancias
de mucho valor no sélo para facilitar el acceso de los estudiantes a la cultura letrada de la universidad sino
también para favorecer la adquisicién de competencias que son esenciales para el desempeno profesional en el
campo laboral de la ingenierfa. En efecto, el CONFEDI (2018) (Consejo Federal de Decanos de Ingenieria)
plantea para el perfil de los egresados en ingenieria, entre otras, la competencia genérica “comunicarse con
efectividad” con sus capacidades asociadas (“seleccionar las estrategias de comunicacién en funcién de los
objetivos y de los interlocutores y de acordar significados en el contexto de intercambio”, “producir e
interpretar textos técnicos (...) y presentaciones publicas). La competencia de comunicarse con efectividad al
igual que las de desarrollar pensamiento critico, resolver problemas, y desarrollar la capacidad de trabajo en
equipo estan influenciadas por las creencias de los estudiantes sobre el uso de inglés profesional en ingenieria.

Es precisamente este contexto el que nos convocd a pensar e implementar una actividad al inicio de la
materia Inglés Técnico I (afios 2024 y 2025) para poder escuchar las voces de nuestros estudiantes sobre sus
creencias, expectativas y vision acerca del rol como futuros profesionales en ingenieria, particularmente,
vinculado con el uso de inglés en el dmbito de ejercicio de la profesion. El objetivo del presente trabajo es
socializar nuestra iniciativa educativa al describir nuestra experiencia en el afio 2024 en términos de los
principales conceptos tedricos y el marco metodolégico que empleamos como encuadre de nuestra



CoNTEXTOS DE EDUCACION, 2025, NUM. 39, JuL1o-DicIEMBRE, / ISSN-E: 2314-3932

intervencion pedagdgica, como asi también los principales resultados de la actividad implementada y nuestras
interpretaciones de la experiencia. En el trabajo abordaremos la nocién de creencias de los estudiantes
(principalmente sobre el aprendizaje de una lengua), el marco metodolégico de investigacidn-accion, los
marcos narrativos como instrumento de recoleccidon de datos, la informacién mas relevante obtenida de los
estudiantes y, por ultimo, las principales conclusiones a las que hemos llegado a partir de la experiencia
educativa.

Conceptos que sustentan nuestra experiencia educativa

El estudio de las creencias de los estudiantes al aprender una nueva lengua es un 4rea en continua expansién
dentro de la lingiiistica aplicada, cuyos origenes se remontan a la década de 1980. Su relevancia y desarrollo se
consolidaron cuando docentes e investigadores identificaron que, ademds del conocimiento, existian otros
aspectos, por ¢jemplo, los factores afectivos que influyen significativamente en el éxito del aprendizaje (Kalaja
y Barcelos, 2006). No obstante, durante afios, las creencias de los estudiantes fueron relegadas ya que el
interés predominante se centraba en las teorias lingtisticas y en el estudio de los docentes. Este enfoque
comenzd a cambiar cuando una corriente emergente de investigaciones mas recientes sugirié que las creencias
de los estudiantes no sélo coincidian con la literatura en el 4rea, sino que también reflejaban la importancia
de considerar la realidad subjetiva de otros actores educativos y su impacto en el aprendizaje (Barkhuizen,
1998, en Kalaja y Barcelos, 2006). Este giro de perspectiva resultd clave para entender cdmo los estudiantes se
posicionan frente al aprendizaje de una lengua, qué importancia le dan a su uso, y qué estrategias utilizan para
aprenderla.

El concepto de creencias ha intentado ser definido por diferentes autores a lo largo del tiempo en el campo
de la lingiiistica aplicada. Segin Pajares (1992), las creencias han sido consideradas un “constructo confuso”
que requiere una conceptualizacién mas clara y una investigacién continua. En esta linea, Kalaja y Barcelos
(2006) abordaron los distintos posicionamientos epistemolégicos en las definiciones de creencias para lograr
una propuesta critica para su estudio, conocido como enfoque contextual basado en la teoria de Dewey. Este
enfoque, al cual adherimos en este trabajo, define las creencias como una forma de pensamiento que abarca
todo aquello que no constituye un conocimiento certero, pero que, al mismo tiempo, consideramos
verdadero con suficiente seguridad, aunque reconociendo que podria ser cuestionado en el futuro (Dewey,
1933 en Kalaja y Barcelos, 2006). A partir de esta definicidn que proporciona una mejor comprensién de las
creencias en contexto, se considera que las creencias estdn situacionalmente condicionadas, son personales y
también creadas en interaccién con otros, son dindmicas, pueden variar en el tiempo y en el espacio, e incluso
pueden entrar en conflicto entre si (Kalaja y Barcelos, 2006, 2024). En los tltimos afios, el concepto de
creencias se ha estudiado en conjunto con otros factores afectivos como las emociones y la identidad
(Barcelos y Ruohotie-Lyhty, 2018). Esto sugiere que cuando los estudiantes reflexionan sobre su aprendizaje,
también, le asignan un significado vinculado con las emociones que le transmiten ya que las creencias no son
s6lo un concepto cognitivo, sino que son un concepto social que tiene sus origenes en las experiencias.

Estudios previos vinculados a las creencias de estudiantes de ingenieria sobre IFE
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En el 4rea de IFE en ingenierfa, un nimero creciente de investigaciones se ha orientado al estudio de factores
afectivos como las creencias, a través de diversas preguntas de investigacién, motivaciones y metodologias.
Este interés se sustenta en resultados como los identificados por Kramer et al. (2024) quienes, a partir de una
revisién bibliografica, concluyeron que las creencias influyen de manera significativa en el comportamiento,
en la toma de decisiones y en las intenciones de cémo comportarse en ciertas situaciones. Comprender las
creencias de los estudiantes puede tener implicancias para la ensefanza y el aprendizaje de IFE ya que podria
posibilitar el diseno de practicas educativas més efectivas. Estas pricticas educativas deben estar vinculadas
con la subdisciplina de la ingenierfa en la que se llevard a cabo. En el trabajo de Kramer et al. (2024), la
mayorfa de los estudios resenados se concentraron en diversas dreas de la ingenierfa (entre las mds
mencionadas figuran ingenieria en comercio, agronémica, en computos, en ciencia, de materiales, mecanica,
en transporte, acrondutica, eléctrica, industrial y quimica) y en contextos europeos y asidticos (destacindose
Vietnam como el pais de mayor produccién de articulos en el drea), sin registrarse investigaciones en América
Latina en la tltima década. La falta de estudios publicados en el dmbito latinoamericano supone, por lo tanto,
un espacio que debe explorarse dado que considerar el contexto de investigaciéon es fundamental para
entender las creencias de forma situacional y contextualizada.

En los estudios recientes sobre creencias de estudiantes de ingenieria respecto a Inglés con Fines Especificos
emergen de forma recurrente tres ejes principales de resultados vinculados con: la importancia de estudiar
inglés para su profesion, las habilidades de la lengua que se requieren y el rol de la motivacién y las estrategias
de aprendizaje. En relacién con el primer eje, diversos trabajos de investigacién indican que los participantes
creen que es beneficioso tener un buen nivel de inglés para aumentar sus oportunidades laborales,
especialmente en el momento de reclutamiento para un nuevo trabajo y tareas diarias (Brilianti y Rokhim,
2023; Cal, et al., 2025; Rana, 2023). En cuanto a las habilidades de la lengua, la mayoria cree que la oralidad,
especialmente relacionada con la pronunciacién, es la habilidad mas importante, seguida de la escucha, la
lectura y por tltimo la escritura (Abd Majid ¢ Ismail, 2024; Arné-Macia et al., 2020; Cal et al., 2025). Esto
puede justificarse por la necesidad de los participantes de presentarse de forma oral ante potenciales
empleadores e insertarse en un entorno académico internacional creciente una vez recibidos. No obstante, los
cursos de IFE tienden a priorizar las habilidades de lectura y escritura (Brilianti y Rokhim, 2023). La
habilidad de lectura se identific6 como un desafio frecuente debido a la dificultad de comprender el
vocabulario técnico (Eriksson, 2023). En este sentido, varios estudios reportan que los estudiantes creen que
la adquisicién de nuevas palabras es la habilidad més importante al aprender inglés ya que IFE se basa en el
contenido disciplinar (Phu Bui y Hoai Huong, 2023; Rana, 2023). En el caso de la gramdtica, los
participantes consideran que es importante pero que puede desmotivar a los estudiantes a participar en la
clase de forma oral y que los cursos de IFE deben abordar la ensenanza de gramdtica para entender el
contenido en vez de ensefarla con un objetivo exclusivamente lingiifstico (Phu Bui, 2022; Phu Bui y Hoai
Huong, 2023). Otra tendencia que se puede observar en los resultados de los distintos estudios publicados
son la motivacion y las estrategias de aprendizaje. La mayoria de los participantes declaran creencias fuertes
relacionadas con la motivacién de aprender una nueva lengua (Phu Bui, 2022), aunque no siempre
acompanadas de buenas estrategias cognitivas o metacognitivas para aprender inglés (Abd Majid e Ismail,
2024). Por ejemplo, una de las estrategias que surge como contraproducente para la lectura en inglés es la
traduccién de cada palabra en un texto para poder comprenderlo (Eriksson, 2023). En contraste, la auto-
confianza como estrategia o tctica se ha asociado positivamente con mayores niveles de dominio de la lengua
(Rana, 2023).
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Para indagar las creencias de los estudiantes de ingenieria, las investigaciones han empleado diferentes
metodologias que les permitan ayudar a los participantes a verbalizar sus creencias, pues muchas de ellas no
son explicitas y pueden manifestarse de manera inconsciente. Los estudios iniciales optaron por metodologias
que inclufan el uso de cuestionarios con escalas de Likert o entrevistas (Horwitz, 1987; Hayati, 2015; Jafari y
Shokrpour, 2012; Mori, 1999), enfoques que contintian vigentes actualmente en los estudios mds recientes.
De hecho, en la tltima década, la mayoria de los articulos sobre creencias de estudiantes acerca de IFE ha
optado por disefios cuantitativos utilizando cuestionarios con escala Likert de 5 puntos y anélisis estadisticos
descriptivos (Abd Majid e Ismail, 2024; Barrios et al.,, 2022; Hoang, 2024; Rana, 2023; Rees Chin et al,
2025; Thi Tham, 2020). Ademds, algunos estudios han adoptado metodologias mixtas, combinando
cuestionarios con entrevistas (Cal et al., 2025; Eriksson, 2023; Phu Bui, 2022; Phu Bui y Hoai Huong, 2023)
0 cuestionarios con escritura en diarios personales (Arné—Macié et al., 2020). Mis recientemente, otros
instrumentos metodolégicos han ganado popularidad, como el analisis de metéforas, las observaciones, y las
narrativas (Barkhuizen, 2014; Kalaja y Barcelos, 2006; Kalaja et al, 2008; Macalister, 2012).
Particularmente, el uso de técnicas narrativas ha ganado relevancia debido a la inclusién de comentarios
reflexivos y evaluativos en los diferentes instrumentos, lo que permite captar tanto las creencias como las
emociones vinculadas con las experiencias narradas (Barkhuizen, 2020b). Dentro de las técnicas narrativas
escritas, uno de los métodos mds recientes de recoleccion de datos es el uso de marcos narrativos, propuesto
por Barkhuizen y Wette en 2008. Los marcos narrativos fueron inspirados en los esquemas de escritura
utilizados en educacién para brindar andamiaje a aquellos estudiantes con dificultades para escribir en forma
reflexiva. Estos marcos narrativos consisten en plantillas que contienen frases iniciales, conectores y
modificadores que estructuran la historia a contar, seguidos de un espacio para que los participantes
desarrollen sus historias (Barkhuizen y Wette, 2008). El uso de este instrumento facilita la reflexién durante
la escritura y permite a los participantes incluir respuestas evaluativas y expresar sus creencias, a diferencia,
por ejemplo, de cuestionarios tradicionales en los que las respuestas suelen aparecer como afirmaciones
inconexas (Barkhuizen, 2014, 2020a). Hasta donde alcanza nuestra revisién, hemos identificado sélo un
trabajo publicado que utilizé6 métodos narrativos como anilisis de datos provenientes de cuestionarios y
entrevistas (Saito y Maeda, 2018); no obstante, no hemos advertido ningin estudio que haya utilizado
marcos narrativos como instrumento de recoleccién de datos.

Aunque las creencias de los estudiantes se han estudiado ampliamente, desde distintas perspectivas y
utilizando diversas metodologias, pocos estudios han abordado especificamente las creencias de estudiantes
de ingenieria respecto al uso profesional de inglés, en particular utilizando marcos narrativos como
instrumento metodoldgico. Este vacio de investigacién es particularmente relevante en el contexto de la FI de
la UNRC donde dictamos clases de IFE.

Metodologia que encuadra nuestra experiencia educativa
Diserio

Nuestra experiencia se encuadra en el enfoque de investigacidn-accién, una préctica investigativa que ha
ganado estatus, ha proliferado en el 4mbito educativo durante las tltimas décadas (Bradbury, 2015; Burns y
Dikilitag, 2025; Klein, 2012; Nunan, 1992) y ha arrojado importante evidencia sobre su impacto positivo
tanto para las pricticas de ensefianza como para el desarrollo profesional de los docentes y de los estudiantes
(Burns y Dikilitag, 2025; Duesbery y Twyman, 2020; Mackey y Gass, 2005). A diferencia de los enfoques
investigativos tradicionales, la investigacién-accion tiene la particularidad de ser muy relevante en la prictica
cotidiana de los docentes ya que permite comprender y resolver problemas particulares de un contexto
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(Duesbery y Twyman, 2020; Herndndez Sampieri et al., 2014; Nunan, 1992). Dado que el enfoque es
exploratorio, reflexivo, critico, inductivo, situado contextualmente y dirigido por los docentes (Burns y
Dikilitag, 2025), lo combinamos con un disefio metodoldgico cualitativo para la recoleccién y el andlisis de
datos, una integracién muy frecuente y productiva para la interpretacién critica de la complejidad de un
contexto pedagdgico especifico (Klein, 2012). Escogimos este enfoque dado que se caracteriza por ser un
proceso investigativo que se inicia y se lleva adelante por iniciativa de los docentes, quienes advierten
problemas, dificultades, necesidades en el aula, y se plantean preguntas de investigacién desde sus propias
inquictudes y percepciones (Mackey y Gass, 2005).

Instrumento

Para recoger informacién sobre las creencias de los estudiantes utilizamos marcos narrativos (cfr. seccién 3).
Las historias narradas en los marcos narrativos fueron utilizadas como datos a partir del método de anilisis de
narrativas (Barkhuizen et al., 2014). El disefio del marco narrativo que administramos como actividad para
los estudiantes se basé en las recomendaciones de Barkhuizen y Wette (2008) y Barkhuizen (2014), quienes
sugieren que el propdsito del marco narrativo se haga explicito no sélo en el titulo en forma de tema sino
también en las consignas. Ademds, se consideré que los iniciadores de oracién pudieran estar conectados
entre si ayudando a formar una historia completa a partir de la estructura provista sobre la experiencia futura
imaginaria de los estudiantes. Se opt6 por trabajar sobre una experiencia futura imaginaria ya que, si bien los
estudiantes no han vivido el ejercicio de su profesion, la reflexién sobre su futuro como ingenieros tiene
injerencia directa en el propdsito de la asignatura Inglés Técnico I. Se incluyeron elementos espacio-
temporales para anclar la historia narrada en una experiencia particular futura y lograr asi una historia
coherente y completa, evitando asi una serie de oraciones desconectadas. Por ultimo, es importante resaltar
que los marcos narrativos se crearon utilizando el procesador de Microsoft Word Office bajo la funcién de
programador para que los participantes pudieran completarlo sin tener restricciones de espacio y sin poder
modificar los iniciadores de oracién. Esta forma de programacién permitié contrarrestar una de las
limitaciones mencionadas por Barkhuizen (2014) sobre marcos narrativos incompletos o con poca
informacién relevante debido a la falta de espacio entre iniciadores de oracién. Una vez completos, los marcos
narrativos fueron enviados por correo electrénico a las docentes.

Procedimientos

Los marcos narrativos fueron parte de una actividad inicial de la asignatura Inglés Técnico I (tercer afio de
Ingenierfa Quimica y segundo afio de Ingenierfa Mecdnica, FI, UNRC). De un total de 52 estudiantes
inscriptos en la asignatura en el afo 2024, 37 asistieron a la primera clase y completaron el instrumento,
registrindose 22 estudiantes de Ingenierfa Quimica y 15 de Ingenierfa Mecdnica. Durante el primer
encuentro, las docentes a cargo del dictado de la asignatura presentaron los requisitos de aprobacién, el
manual de lectura con el que se trabaja, y realizaron un sondeo oral de expectativas, propdsitos, creencias y
miedos de los estudiantes. Luego de la presentacién de la asignatura, los estudiantes recibieron una
explicacion de la consigna del marco narrativo que fue leida en voz alta para evacuar posibles dudas y
debieron completarla de deber. Se decidié no realizar la actividad en horario de clase para no restringir el
tiempo que cada alumno pudiera necesitar para completar la historia de forma completa. También se
considerd que, si los estudiantes lo realizaban de manera individual en sus hogares, existia mayor posibilidad
de reflexién personal y profunda que realizindose en el aula bajo supervision de docentes que conocian por
primera vez y en presencia de sus compafieros.
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De las 37 historias escritas en los marcos narrativos, se procedié a separar las respuestas a los 17 iniciadores
de oraciones en una tabla de doble entrada que indicaba el participante bajo su pseudénimo y la respuesta a
cada iniciador de oracién. Cada respuesta fue colocada en una columna vertical correspondiente al iniciador
de oracién para poder comparar las respuestas entre los diferentes participantes mientras se lefa la historia
completa de cada uno de ellos de forma horizontal en cada fila. Los datos fueron analizados siguiendo los
procedimientos de andlisis temdtico (Barkhuizen et al., 2014; Kohler Riessman, 2008; Ruona, 2005), es decir,
se identificaron cddigos, categorias, y temas emergentes de las historias. También, se observaron patrones de
repeticién y recurrencia de los temas (Barkhuizen, 2014). Ademds, se compararon las respuestas de algunos
iniciadores de oracién que estaban en diferentes secciones de la historia para identificar similitudes y
diferencias en las respuestas con respecto al uso del inglés en ambitos profesionales y en la asignatura Inglés
Técnico 1.

Resultados y discusiéon de nuestra experiencia educativa

El andlisis de los datos obtenidos a partir de los marcos narrativos permitié identificar cuatro temas que
reflejan las creencias que tienen nuestros estudiantes de ingenieria sobre el inglés y su futura préctica
profesional como ingenieros. En primer lugar, emergen creencias vinculadas con posibles contextos de
ejercicio de la profesion y al uso del inglés en la préictica profesional. En segundo lugar, se destacan creencias
sobre el inglés, junto con expectativas y motivaciones sobre la asignatura en la carrera. Un tercer tema retine
las emociones que despierta el uso del inglés en la profesion. Por tltimo, se observan tanto los recursos con los
que los estudiantes creen contar para aprender inglés como las dificultades que creen que pueden encontrar
en el camino. A continuacidn, se presentaran en detalle cada uno de los temas.

Creencias sobre el contexto de ejercicio de la profesion y el uso del inglés

El primer tema que emergié del analisis de la historia futura escrita por los participantes aborda las creencias
acerca de los posibles contextos en los que los estudiantes creen que van a ejercer la profesion como
ingenieros, los fines para los que creen que utilizaran el inglés en dichos contextos, y los roles que creen que
desempefaran con respecto a la lengua.

Dentro de las posibles proyecciones laborales como ingenieros se reportaron la industria automotriz y la
industria petrolera y de combustibles como las més elegidas. Los estudiantes justifican que les gustaria
trabajar en esos contextos por motivacion e interés personal, por la remuneracién econémica Y también,
porque creen que es la salida laboral que mas aplica a la formacién en la carrera. Otras proyecciones laborales
incluyen los procesos industriales como control de calidad, la industria alimenticia y la investigacién. Estos
contextos fueron elegidos teniendo en cuenta una visién de contribucién a la sociedad, y el interés por
descubrir y crear innovaciones o desarrollos tecnoldgicos. Por tltimo, se mencionan, en menor medida, las
areas de la industria farmacéutica, de energia nuclear, cosmética, del deporte, acrondutica, la docencia, y el
emprendedurismo.
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Si bien los contextos en los que ejercerdn la profesién son diversos, una creencia sobresaliente es que el
inglés serd fundamental para comunicarse y relacionarse con pares de diferentes partes del mundo. En
muchos casos, los estudiantes no especifican si creen que la comunicacién serd oral o escrita. En segundo
lugar, los estudiantes manifiestan que creen que utilizardn el inglés para leer, interpretar, y comprender
informacién de textos técnicos, documentos especializados, y diccionarios. Asimismo, consideran que inglés
serd necesario para participar en proyectos internacionales o trabajar en el exterior, poder operar maquinaria
y herramientas con manuales en inglés, investigar y descubrir nuevos procesos y métodos que se utilizan en
otros paises, y difundir o compartir desarrollos tecnoldgicos con otros profesionales. Estos resultados resaltan
la importancia de la contextualizacién del inglés en la disciplina académica, tal como lo reportado por Phu
Bui y Hoai Huong (2023) y Rana (2023).

Para llevar a cabo dichas actividades, los estudiantes creen que su principal rol al utilizar el inglés como
ingenieros serd el de comunicadores, encargados de facilitar la comunicacién en la empresa en la que
trabajaran como con otras entidades extranjeras, destacando la importancia de que esta comunicacion sea
efectiva y eficiente. A partir de esta funcién central, se derivan otros roles como los de intérprete, para poder
comprender y responder en inglés. Asimismo, se destacan las habilidades blandas de liderazgo y trabajo en
equipo en la comunicacién cuando los estudiantes mencionan roles de facilitador, negociador, colaborador de
equipos, nexo entre profesionales, y desarrollador de soluciones para la empresa. De manera mas aislada,
también emergen otros roles como los de aprendiz, traductor, jefe, y empleado.

Creencias, expectativas y motivaciones sobre el ingle's técnico en ingenieria

Una vez posicionados en un posible contexto profesional, la historia del marco narrativo invitaba a los
estudiantes a reflexionar sobre sus creencias, expectativas y motivaciones respecto de la asignatura Inglés
Técnico I en ingenieria. La mayoria de los alumnos cree que la asignatura se centrara en la lectura en inglés y la
interpretaciéon de textos técnicos o cientificos. Algunos estudiantes manifestaron expectativas sobre el
aprendizaje de vocabulario y el aprendizaje contextualizado en la disciplina de ingenierfa, mientras que pocos
mencionaron la comunicacion oral y la redacciéon de documentos en inglés. Estos resultados difieren de los
reportados por Abd Majid e Ismail (2024), Arné-Macia et al. (2020), y Cal et al. (2025), quienes sugieren
que la habilidad mds requerida es la oralidad y, en segundo lugar, la lectura, incluyendo el estudio de
vocabulario técnico.

En cuanto a las creencias sobre el inglés, los estudiantes utilizaron, principalmente, adjetivos que reflejan su
importancia, el beneficio que representa, y el interés que les genera. La mayoria de los estudiantes considera
que el inglés es importante y justifican su eleccién senalando que gran parte de la informacién cientifica y
técnica se publica en inglés. Esto indica el grado de capacitacién de quien lo utiliza, que sin el inglés estamos
incomunicados, que muchas empresas exigen su dominio, y que permite dirigir una planta de produccién con
alcance internacional, entre otros motivos. Ademads, varios estudiantes calificaron al inglés como necesario,
fundamental, esencial o indispensable, marcando un grado de importancia alto. Entre las justificaciones
mencionaron que el inglés estd presente en la mayoria de los materiales de lectura cientifica y técnica, que es la
lengua de comunicacién en conferencias y eventos internacionales, que constituye una ventaja competitiva en
lo laboral y social, y que puede brindar diversas oportunidades. En linea con los estudios de Brilianti y
Rokhim (2023), Cal et al. (2025) y Rana (2023), algunos estudiantes describieron el inglés como util y muy
bueno, haciendo referencia al beneficio que presenta para poder comunicarse con otras personas y obtener
mejores puestos de trabajo. En menor medida, se emplearon algunos adjetivos como interesante y curioso.
Por ultimo, se utilizaron frases nominales como el inglés como un lenguaje universal, haciendo referencia a un
concepto mas simbolico, y el inglés como una herramienta, destacando su rol funcional.
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Las emociones que despierta aprender inglés para aplicarlo a la profesion

Al explorar las creencias que verbalizan los estudiantes a partir de los marcos narrativos es inevitable que
emerjan emociones en el desarrollo de sus historias. Tal como sefialan Barcelos y Ruohotie-Lyhty (2018), las
emociones y las creencias se entrelazan continuamente. La mayoria de las emociones que emergieron del
analisis fueron positivas, entre las que se destacan, sentirse satisfechos, entusiasmados, curiosos, felices,
contentos, seguros, motivados e, incluso, percibirse como una mejor persona por saber inglés. Al explicar el
motivo de estas emociones, los estudiantes sefalaron que saber inglés les permite tener mds herramientas
laborales, les genera interés personal, les brinda la oportunidad de conectar con otras personas, y que es
importante aprenderlo para el ejercicio profesional. Estos resultados condicen con los expuestos por Rana
(2023) quien sefiala que la auto-confianza es conducente con mayores niveles de dominio de la lengua.
También, se observaron emociones como sentirse bien, indiferente o expectante. En estos casos, los
estudiantes argumentaron que aprender inglés es un deber, aunque les genera incertidumbre no saber con qué
contenidos se van a enfrentar. Por tltimo, surgieron emociones negativas como sentirse estresados, nerviosos
y ansiosos, especialmente, cuando los estudiantes sentian que no se destacaban en el drea, consideraban
complejas las variedades dialécticas del inglés, y disponian de poco tiempo o sentian que ya deberian tener un
mayor dominio de la lengua.

Creencias sobre los recursos con los que cuentan los estudiantes y las dificultades con las que creen
enfrentarse

Al finalizar su historia, los estudiantes proyectaron los recursos y las estrategias con los que cuentan para
aprender inglés. De este andlisis surgieron dos categorias principales: herramientas materiales, y estrategias o
caracteristicas personales. En primer lugar, la mayoria de los estudiantes menciond, como principales
recursos, los dispositivos electrénicos, el acceso a internet, las redes sociales, tutoriales, plataformas digitales e
inteligencia artificial. También, sefialaron las clases en la facultad y apuntes de citedra, asi como traductores
online y diccionarios para consultar por vocabulario especifico. En menor medida, se hizo referencia a libros
de textos, conocimientos previos, y recursos de entretenimiento audiovisual como peliculas, series, canciones
y videojuegos. Ademds de contar con recursos materiales, los estudiantes identificaron estrategias o
caracteristicas personales que podrian ayudarlos a aprender la lengua. Entre los mds mencionados se
encuentran la préictica regular de lectura y escucha en inglés, la paciencia y la constancia, el procesamiento y
andlisis de la informacién antes de responder, el aprendizaje auténomo, la escucha activa a sus companeros, y
el uso de estrategias como identificar palabras claves, resumir, separar la informacién en pérrafos, la lectura
rapida, la interpretacién paratextual, entre otras.

A pesar de que se identificaron una gran cantidad de recursos para aprender inglés, los estudiantes
mencionaron las dificultades que prevén enfrentar al estudiar la lengua. La dificultad mas frecuente fue el
desconocimiento de nuevas palabras, especialmente aquellas que corresponden al vocabulario técnico,
estrechamente ligado con el desafio de poder leer, interpretar y comprender textos. Ademds, se senald la
pronunciacién o fonética como un obsticulo vinculado con algunas proyecciones o creencias ligadas a la
produccién oral en la asignatura. En menor medida, emergieron algunas creencias como la falta de
conocimiento previo, el miedo a la gramdtica, la falta de tiempo y de constancia, y la dificultad de poder
expresarse en inglés y recordar significados. Estos resultados estdn alineados con la motivacién de aprender a
pesar de no contar con suficientes estrategias que reportan los participantes en los estudios de Phu Bui (2022)

y Abd Majid e Ismail (2024).
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Conclusiones a partir de la experiencia educativa: interpretaciones y proyecciones

En este trabajo describimos una iniciativa educativa que llevamos adelante en el ano 2024 en la materia Inglés
Técnico 1 (Ingenieria Quimica e Ingenieria Mecanica, FI, UNRC) con el objetivo de conocer las creencias y
expectativas de los estudiantes sobre el uso del inglés en el ambito profesional. La informacién relevada
muestra creencias vinculadas con posibles contextos de ejercicio de la profesién y al uso del inglés en la
préctica profesional. Del mismo modo, es interesante notar que las expectativas y motivaciones que tenian los
estudiantes para aprender inglés estaban alineadas con los objetivos de la asignatura Inglés Técnico I,
marcando un grado de importancia alto en el aprendizaje de la lengua. Otra interpretacién que surge de los
datos es que las emociones que permearon las historias fueron, principalmente positivas, aunque también
existieron emociones negativas relacionadas con la incertidumbre de una nueva asignatura. Asimismo, los
participantes manifestaron creencias vinculadas a sus herramientas materiales y personales para aprender
inglés, las cuales les ayudarian a afrontar las dificultades que se les podrian presentar al usar inglés en
diferentes situaciones. En su conjunto, la informacién recabada nos permite comprender mejor cudles son las
expectativas, emociones, herramientas, y dificultades que los estudiantes creen tener acerca del inglés. Esto
proporciona un insumo muy relevante para realizar ajustes a nuestras practicas docentes y, de este modo,
acompanar a los estudiantes en el desarrollo de habilidades de comunicacién en situaciones especificas para
participar de una manera pragmdticamente exitosa en contextos profesionales de su cultura disciplinar,
objetivo central que persiguen los cursos de Inglés con Fines Especificos como el que nos convoca en este
trabajo (Inglés Técnico I).

Por otra parte, nos interesa destacar el potencial de la investigacién-accién como un valioso marco
metodoldgico de indagacion, andlisis y reflexion, gestado principalmente desde la curiosidad de los docentes y
desde su motivacién por comprender mejor la dindmica de sus aulas y buscar alternativas de cambios
(Mackey y Gass, 2005). El enfoque nos permitié darle una perspectiva de investigacién a nuestra practica
docente, asumir otros roles mas activos en nuestro desarrollo profesional, identificar un 4rea especifica de
nuestra praxis docente que necesita mayor desarrollo, llevar adelante una intervencién para ganar
conocimiento, y generar instancias de aprendizaje no sélo para los estudiantes sino también para nosotras
mismas (Burns y Dikilitag, 2025). El proceso de investigacidn-accién fue un valioso esquema de trabajo
participativo que nos permitié integrar no sélo la accién in situ con la reflexién (Bradbury, 2015; Burns y
Dikilitag, 2025) sino también la intervencién con la teorfa (Burns y Dikilitag, 2025). Es un proceso
significativo y factible de poner en marcha en el aula para comprender mejor el contexto e identificar
soluciones précticas a situaciones especificas y, de esta manera, implementar cambios para optimizar las
practicas pedagégicas (Bradbury, 2015) y mejorar las condiciones de aprendizaje (Mackey y Gass, 2005). Esto
es importante ya que ayuda a reducir la brecha, en tiempos y espacios, entre la praxis profesional y la
investigacion tradicional, realizada por investigadores externos al contexto educativo especifico donde surge
la necesidad de investigacion (Burns y Dikilitag, 2025; Duesbery y Twyman, 2020; Nunan, 1992).

La investigacién-accién siempre busca realizar cambios en contextos y situaciones especificas. A partir de la
informacién obtenida en el proceso de recoleccion y andlisis de datos, puntualmente para nuestra practica
docente, hemos obtenido informacién que tiene potencial transformador y fines practicos inmediatos.
Pudimos examinar de manera sistemdtica las creencias de los estudiantes con el objetivo de realizar cambios
para mejorar nuestra practica docente en los nuevos planes de estudio. Asimismo, queremos senalar el
potencial de los marcos narrativos como un valioso instrumento de recolecciéon de datos que permite
escuchar las voces y experiencias de los estudiantes. Ciertamente han aportado informacién relevante para
orientar nuestras decisiones y de este modo realizar reformas estructuradas (Hernandez Sampieri et al., 2014)
en las materias Inglés Profesional I e Inglés Profesional II de los nuevos planes de estudio.
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Por ultimo, si bien el enfoque de investigacidn-accién se centra en practicas locales (Herndndez Sampieri
ctal., 2014) y, por lo tanto, los resultados obtenidos dependen del contexto y no son generalizables (Mackey y
Gass, 2005), creemos que la accién que implementamos ha arrojado informacién iluminadora sobre las
creencias de los estudiantes. Por lo tanto, consideramos que otros docentes en cursos de IFE podrian aplicar,
en otros campos disciplinares y en otras instituciones, la experiencia pedagdgica socializada en este trabajo.
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