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Resumen

En la actualidad el mundo estd ampliamente globalizado e interconectado. La globalizacién reside en el reto de la
capacitacion para desarrollar una comunicacidn efectiva entre los diversos pueblos. Es aqui donde el idioma inglés ha
adquirido una relevancia especial como el idioma favorito para las comunicaciones. Grandes empresas multinacionales,
como asi también instituciones educativas publicas y privadas tienden a exigir postulantes con dominio de la lengua
inglesa; muchos de ellos se entrenan para alcanzar un nivel de excelencia en la lengua inglesa por medio de exdmenes
internacionales como el Advanced de la Universidad de Cambridge (Inglaterra). En este nivel avanzado del aprendizaje
de lalengua extranjera los alumnos desarrollan niveles cognitivos de orden superior y deberian adquirir conocimientos,
habilidades, actitudes y conciencia cultural critica necesaria para comunicarse con personas de otras culturas. Para ello
es fundamental que los libros de textos contengan actividades que favorezcan la interculturalidad y el desarrollo del
pensamiento critico. La propuesta es aprovechar que las actividades del lead-in, en estos libros de texto, contienen
elementos referidos a diversas culturas, para incluir también preguntas socraticas que estimulen el pensamiento critico.
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Abstract

Today the world is largely globalized and interconnected. Globalization lies in the challenge of developing an effective
communication with the people in the world. Thus, the English language has acquired special relevance as the favourite
language for communication. Large multinationals as well as public and private educational institutions tend to require
applicants fluent in this language. Therefore, many of them are trained to get that level of excellence in the English
language by means of international exams such as the Advanced of the University of Cambridge (England). In this
advanced level of linguistic competence, the students develop higher-order cognitive levels, and they should acquire
knowledge, skills, attitudes, and critical cultural awareness necessary to communicate with people from other cultures.
For this, it is essential that textbooks contain activities that promote intercultural communicative competence and the
development of critical thinking. The proposal is to take advantage of the fact that, in these textbooks, the activities in
the lead-in are rich in cultural elements and include Socratic questions to encourage critical thinking.

Key words: english, advanced level, intercultural, critical thinking, textbooks, lead-in.
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Introduccion

En la actualidad el mundo esta ampliamente globalizado e interconectado y los seres humanos nos encontramos
inmersos en una vasta red tecnoldgica que hace mucho mas accesible la relacién con personas de lugares geograficos
muy distantes, de diversas lenguas y culturas, y con usos y costumbres, historias y tradiciones, ideologias y valores
completamente diferentes. No hay dudas de que esta nueva realidad global no sélo hizo mds interdependiente la
economiay la politica de todos los paises sino que también ha contribuido a acercar diferencias ideoldgicas y culturales,
lo cual ha resultado muy beneficioso para algunas comunidades. Al mismo tiempo, sin embargo, hay que advertir
también que el poder politico, econdmico y cultural hegemonico de algunas naciones se transmite rapidamente de un
sector mundial a otro a través de una red de interconexion global. La existencia de ciertas asimetrias de poder y los
riesgos que implica el hecho de que algunos pueblos intentan imponer sus propias nociones ideoldgicas sobre otros y
avasallarlos econdmica, social y culturalmente es una de las consecuencias mas riesgosas de la globalizaciéon que pone

en vilo la rica diversidad de nuestro planeta.

Ademas, otro efecto de los procesos de la globalizacién reside en el reto de la capacitaciéon para desarrollar una
comunicacién efectiva entre los diversos pueblos. Es aqui donde el idioma inglés, por razones geopoliticas e histdricas,
ha adquirido una relevancia especial como el idioma mds usado en las comunicaciones internacionales en los niveles
de la politica, la economia y la ciencia, entre otros. Como en muchos paises, también en la Argentina, la realidad nos
demuestra que la demanda por alcanzar niveles de excelencia en el manejo del idioma inglés es cada vez mayor. Grandes
empresas multinacionales, como asi también instituciones educativas publicas y privadas tienden a exigir postulantes
con dominio de la lengua inglesa. Incluso se puede observar una estipulaciéon del nivel requerido que se orienta
generalmente en los niveles establecidos por los exdmenes de gran prestigio mundial como lo son los elaborados por la
Universidad de Cambridge en Inglaterra. Uno de ellos es el Advanced. Un gran porcentaje de las personas interesadas
en este examen se entrenan para alcanzar un nivel de excelencia en la lengua inglesa y lograr este diploma con el
objetivo de tener ventajas como aspirante a una posicion laboral o como postulante a una beca de educacion superior
en un pais extranjero; otros lo hacen para poder manejarse sin mayores dificultades en el pais que eligen para forjar
un futuro. Segun lo especifican los disefiadores del examen Advanced, las exigencias para aprobar este examen sirven
de prueba de los conocimientos de la lengua inglesa necesarios para trabajar a nivel gerencial o profesional o para
asistir a cursos académicos de nivel universitario (Cambridge specifications, 2008). Cabe destacar que en nuestro pais
no se accede comunmente al aprendizaje de un idioma extranjero como el inglés por medio del contacto directo o por
la inmersidn en el medio cultural y lingliistico extranjero, sino que se requiere casi exclusivamente del entrenamiento
sistematico y formal en instituciones educativas publicas o privadas. En la enseiianza del idioma, los docentes de inglés
utilizan distintas herramientas didacticas tales como libros de texto, internet, diarios, entre otros, que conforman el
material de ensefanza de uso cotidiano y que generalmente han sido producidos y desarrollados en paises de habla
inglesa. Los materiales de ensefianza que se usan habitualmente para la preparacién del examen Advanced provienen
de reconocidas editoriales britanicas y con su ayuda, los docentes no sélo imparten los conocimientos del sistema
formal de esa lengua sino que, ademas, intentan familiarizar a los alumnos con los aspectos culturales de este idioma

extranjero.
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Los contextos socio-culturales a los cuales se exponen los estudiantes que aprenden inglés como lengua extranjera son
muy diversos y heterogéneos ya que existen numerosas variedades tanto por los paises que lo hablan como lengua
materna o como segunda lengua. De hecho, el inglés es lengua materna y/o lengua oficial no sélo en Inglaterra, los
Estados Unidos y Canada sino también en Australia, Nueva Zelanda, la India, Paquistdn, en algunas islas del Caribe
(como en Antigua y Barbuda, Barbados o Santa Lucia), Guayana, las Bahamas, Jamaica, como asi también en algunos
paises africanos (Sudafrica, Botsuana, Gambia, Kenia, Lesoto, Liberia, Nigeria y otros), es decir en paises con historias,
tradiciones y culturas muy diferentes. En este sentido, entonces, el contexto cultural del inglés como lengua-meta de
ninguna manera puede ser comprendido como un ambiente culturalmente idéntico y homogéneo. Ante esta realidad
surge el enfoque intercultural como un paradigma de ensefianza de estos tiempos, dando lugar a una nueva mirada
del proceso de aprendizaje de una lengua como medio para la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes

Ill

sociales y culturales dentro de un cuadro de respeto al “otro” y valoracién de lo diferente, aprendiendo a reconocer su

propia identidad cultural en primera instancia (Byram, Gribkova & Starkey, 2002; Kramsch, 2003; Paricio Tato, 2014).

En la ensefanza del inglés en el nivel avanzado se apunta a que los estudiantes alcancen un alto grado de comprension
y produccién de textos académicos. De alli la necesidad de estimular el desarrollo de las habilidades, valores y
actitudes socio-culturales que estan al mismo tiempo segln Facione (2007) ligadas estrechamente al desarrollo de
las dimensiones cognitivas y afectivas del pensamiento critico (PC) y reflexivo del alumno, hecho clave para facilitarle
el acceso al conocimiento global del inglés y su entorno cultural, capacitarlo para sortear distintos tipos de retos
comunicativos y desenvolverse con un nivel avanzado de destrezas deseadas. La educaciéon en términos amplios
debe estar concebida dentro de la realidad plural actual, y por ende sus fundamentos no pueden dejar de considerar
como objetivo la formacién de un contexto que ayude a formar conciencia critica al respecto. Los aportes de estas
nuevas perspectivas pedagodgicas en el aprendizaje de una lengua extranjera han sido reconocidos y aplicados en
la estructuracion de las politicas educativas de distintos paises en el mundo. Sociedades muy diversas y al mismo
tiempo muy unificadas por lineas transversales universales que las homogenizan han visto la necesidad de recurrir
a estos fundamentos especificados por los especialistas en el estudio de la interculturalidad como plataforma de
las nuevas corrientes educativas de sus respectivos estados. Todos ellos, sumamente interesados en hacer ver a los
actores del sistema educativo formal la importancia de tomar conciencia de los aspectos interculturales que subyacen
en cualquier acto comunicativo, incorporando elementos de la interculturalidad a sus planes de estudio, volvieron las
miradas de quienes estdn involucrados en el proceso educativo hacia uno de los pilares fundamentales de tal acto:
el libro de texto. Teniendo en cuenta al libro de texto como mdaximo sostén de cualquier programa de estudio de
una lengua extranjera, se ha puesto énfasis en el analisis de los contenidos de los mismos para exponer cuantitativa
y/o cualitativamente la incorporacion - o no - de recursos que incluyen tanto la cultura extranjera como la nacional
en sus diversas expresiones. Sin duda alguna pedagogos, escritores, editores y especialistas avocados en mejorar la
calidad y rendimiento del aprendizaje de un idioma extranjero, estan continuamente en la busqueda de que quienes
se involucran en el aprendizaje de la lengua extranjera, puedan llegar a desenvolverse en tiempo y forma como lo haria

un nativo.

En el presente trabajo confluyen dos lineas de investigacion principales: la primera como parte del andlisis de resultados
de la tesis de maestria (Sergi, 2017) cuyo eje se basa en el estudio de la competencia comunicativa intercultural (CCl)
en los libros de textos de preparacidn para el examen de nivel avanzado de la Universidad de Cambridge; la segunda

estd sustentada en el proyecto de investigacidon “Lectura, pensamiento critico e interculturalidad en la ensefianza de
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Inglés en el nivel superior” de Secyt (UNRC), en el cual participo como investigador principal. Dicho proyecto tiene
como objetivo principal explorar los procesos cognitivos y meta-cognitivos involucrados en el desarrollo del PC y que
permiten formar aprendices auténomos, capaces de evaluar su propio proceso de aprendizaje, y que requieren de la

intervencion del docente como facilitador y mediador.

La instruccion dirigida hacia una conciencia critica desde una perspectiva intercultural, dentro del analisis de libros de
textos disefiados para alumnos de nivel avanzado en el proceso de aprendizaje del inglés tiene como objetivo principal,
por un lado, la competencia en la lengua-cultura extranjera abordado desde los componentes de la CCl y del PC Yy,
por otro lado, el rendimiento académico de los alumnos abordado desde una perspectiva holistica que integre los
contenidos socio-culturales, las estrategias interculturales y la formacién del PC. Es objetivo de este trabajo analizar la
importancia de la instruccién dirigida a estimular el PC en la primera parte de cada unidad de los libros de textos de nivel
avanzado, considerando que cada inicio de la unidad tematica de los capitulos, o lead-in, tiene como meta pedagdgica:
introducir al alumno al tema principal de esa unidad, con el fin de activar esquemas de conocimiento previos, generar
interés en el alumno sobre los aspectos a desarrollar dentro de la unidad tematica, e inclusive estimular la reflexién y la
conciencia sobre los mismos. A continuacién del lead-in, los capitulos se desarrollan basicamente sobre las habilidades

de lectura, habla, escucha y escritura, seguidas por el entrenamiento especifico en nociones gramaticales y lexicales.

La seleccion de la primera parte del capitulo estd fundamentada en parte de los resultados derivados del trabajo
de tesis (Sergi, 2017) que demuestran que, en la muestra seleccionada de libros de textos (cuatro libros para el
entrenamiento del examen Advanced de la Universidad de Cambridge), el lead-in en la mayoria de los casos esta
disefado con actividades de diversa naturaleza sostenidas por una amplia gama de imagenes que representan diversas
realidades socio-culturales que favorecerian el desarrollo de la CCl en los alumnos de este nivel avanzado. El disefio
de actividades para explotar el amplio contenido visual que representa tanto la meta-cultura como otras culturas y
sub-culturas contribuye a promover la conciencia y el conocimiento del otro, y reflexionar sobre el propio contexto
cultural. Sin embargo, se observa la necesidad de introducir en forma sistematica actividades que estimulen el PC de
manera mas profunda - tales como preguntas socraticas (Paul, 1995) - a fin de utilizar la riqueza didactica del contexto
y aprovechando las estrategias cognitivas y meta-cognitivas que un alumno avanzado en inglés ha adquirido y debe

aun perfeccionar.

La interculturalidad y su importancia en el desarrollo del pensamiento critico

El concepto de interculturalidad encuadrado en el aprendizaje de una lengua, en este caso el inglés, ha transformado
el propdsito de la concepcidn de la misma en su forma de ensefianza. La ensefianza de la lengua extranjera debe ir
mas alld de lo meramente lingtistico y brindar oportunidades para que los alumnos puedan interactuar con textos
y personas de otras culturas y asi enriquecer su mirada del mundo, de su entorno socio-cultural y de su lugar en
dicho contexto, fortaleciendo su propia identidad (Byram, 1997). Segun Jalo y Ciocchini, (2011:1) “es fundamental
entonces que la educacion brinde oportunidades y competencias para reflexionar y compartir puntos de vista y roles
en una sociedad global e interconectada”. La escritora también urge sobre la necesidad de “comprender y argumentar
acerca de las complejas relaciones en temas comunes sociales, ecolégicos, politicos y econdmicos, de tal modo que

deriven en nuevas maneras de pensar y actuar” (Jalo y Ciocchini, 2011:11). Sin duda el abordaje de un enfoque hacia

© 2017 Facultad de Cs. Humanas Universidad Nacional de Rio Cuarto. ISSN 2344 942x.
Este articulo pertenece a la Revista Cronia Afio 17 - N° 13. Pp 32 - 44. Esta obra esta bajo licencia
Creative Commons Atribucion-NoComercial-Compartirlgual 3.0 y fue descargado desde: www.hum.unrc.edu.ar/ojs/index.php/cronia

o980 -



XEFYOTEEX

59
Cronia Ano 17 -N°13-2017 - ISSN 2344 942x

el reconocimiento de la diversidad cultural y su aporte para el aprendizaje de una segunda lengua, se ve favorecido
en estos niveles avanzados de aprendizaje dado que los contenidos son altamente relevantes y significativos al aula
mediante temas que conciernen al mundo de la actualidad. Para que la comunicacidn sea efectiva la interaccion debe
estar basada principalmente en el conocimiento de la realidad socio-cultural de los interactuantes, en la competencia
linglistica y conciencia cultural. Para ello, los educadores debemos actuar como facilitadores de los procesos necesarios
para que los alumnos desarrollen las estrategias y habilidades competentes para comunicarse con éxito desde el

conocimiento de la diversidad lingistica, étnica y cultural de nuestras sociedades (Huber, 2002).

La CClI se define como aquella que involucra el conocimiento, motivacién y habilidades para interactuar efectivamente
y apropiadamente con miembros de diferentes culturas. Es asi que la ensefanza de una lengua dentro de un
enfoque intercultural ayuda al alumno en la adquisicién de la competencia socio-lingliistica en forma significativa
(Byram, Gribkova & Starkey, 2002: 10). La CCl requiere fundamentalmente que los alumnos adquieran conocimientos,
habilidades, actitudes y conciencia cultural critica necesaria para comunicarse con personas de otras culturas. Los

componentes de la competencia comunicativa intercultural, definidos por Byram (1997: 50-53) son:

o Conocimiento (savoirs): de los procesos sociales, de cdmo funcionan los grupos sociales, y consciencia de las

multiples identidades de los grupos sociales.

o Habilidades (savoir comprendre): para comparar una o mas culturas, para interpretar la cultura percibida, y

para relacionar las experiencias de nuestra propia cultura.

o Actitud intercultural (savoir étre): para ser capaz de entender cdmo se construyen socialmente una identidad y
una cultura ajenas dejando a un lado las actitudes y percepciones etnocéntricas y tener una apertura de miras

e interés por los otros.

o Valores/actitud cultural critica (savoir s’enganger): respeto por la dignidad humana, el derecho humano, y
ser conscientes de nuestros propios valores y como éstos influyen en nuestra dptica de los valores de otras

personas.

Michael Byram (1997) desarrolla esta teoria haciendo énfasis en el que el alumno tiene que conocer criticamente
la cultura de la segunda lengua para favorecer su entendimiento, pero de ninguna manera debe menospreciar su
propia cultura para tener éxito en el proceso. Los alumnos tienen que convertirse en mediadores con habilidades para
manejar la comunicacion e interaccidn entre las personas de distintas identidades culturales y de diferentes lenguas,
para poder salir de su propia perspectiva y adquirir otra, y para manejar distintas interpretaciones de la realidad. El
desarrollo del conocimiento de la propia cultura para poder conocer la del otro, en general surge como resultado de
una actitud critica y de la voluntad personal de hacer de cada encuentro comunicativo un encuentro sin prejuicios
hacia el otro (Byram y Mendez Garcia, 2003: 6). Este proceso evaluativo de la cultura propia y de la ajena demanda la
ejecucién de una pedagogia explicita y critica en el contexto educativo del aprendizaje de una lengua extranjera como

el inglés.

© 2017 Facultad de Cs. Humanas Universidad Nacional de Rio Cuarto. ISSN 2344 942x.
Este articulo pertenece a la Revista Cronia Afio 17 - N° 13. Pp 32 - 44. Esta obra esta bajo licencia
Creative Commons Atribucion-NoComercial-Compartirlgual 3.0 y fue descargado desde: www.hum.unrc.edu.ar/ojs/index.php/cronia

o980 %



CRONIA

LA )
Cronia Ano 17 -N°13-2017 - ISSN 2344 942x

Basado en estos conceptos sin dudas la misidn de la educacidn en general es la de ensefiar no tanto los conocimientos

IH

especializados, “sino aprender a aprender, procurar que el alumno llegue a adquirir una autonomia intelectual” que
se facilita “atendiendo el desarrollo de destrezas de orden superior como las del pensamiento critico” (Lopez Aymes,
2013). Para ello es necesario implementar formas que favorezcan las disposiciones y actitudes de apertura y sensibilidad
hacia el conocimiento del otro en su contexto sociocultural. Lipman (1998: 62) sostiene que el pensamiento de orden
superior es una fusion entre PC y pensamiento creativo y que estos se apoyan y refuerzan mutuamente; a su vez, se

trata de un pensamiento ingenioso y flexible.

Ennis (1985) concibe al PC como el pensamiento racional y reflexivo interesado en decidir qué hacer o creer,
encuadrado dentro del pensamiento operacional de alto nivel, que involucra destrezas relacionadas con diferentes
capacidades como por ejemplo, la capacidad para identificar argumentos y supuestos, reconocer relaciones impor-
tantes, realizar inferencias correctas, evaluar la evidencia y la autoridad, y deducir conclusiones, estimuladas a partir
del analisis de elementos textuales y para-textuales socio-culturales. Ennis (2011) establece una diferencia entre dos
clases principales de actividades de PC: las disposiciones y las capacidades. Las primeras se refieren a las disposiciones
gue cada persona aporta a una tarea de pensamiento, rasgos como la apertura mental, el intento de estar bien y la
sensibilidad hacia las creencias, los sentimientos y el conocimiento ajeno. La segunda hace referencia a las capacidades
cognitivas necesarias para pensar de modo critico, como centrarse, analizar y juzgar (Bruning, Schraw & Ronning 1999).
Asimismo el PC constituye un proceso cognitivo complejo con un preponderante dominio de la razén con el fin de re-
conocer lo que es justo y verdadero como base de la actividad racional humana. También el PC es considerado como
una actividad “reflexiva” ya que permite analizar los resultados de la propia reflexién como los de la ajena, estimulando
el desarrollo de la competencia socio-cultural (Lopez Aymes, 2013). Por su lado, Paul (1995) define al PC como un tipo
de pensamiento auto-dirigido, considerando que tiene como base los puntos de vista de los demas para incorporarlos
a la forma de pensar propia. Este concepto se reafirma con lo expuesto por Ennis (2011) que el PC esta basado en la
accion, es decir activado ante la necesidad de resolver problemas y ante la interaccidn con otros pensamientos, ideas
y contextos que estimulen la reflexion y la proposicidn de soluciones. El pensador critico es un individuo inquisitivo,
bien formado, que confia en la razén, de mente abierta, flexible justo en la evaluacidn, honesto y prudente para emitir

juicios (Facione, 2007).

El pensador critico tiene como meta la busqueda de la verdad, en base a una actitud reflexiva e indagatoria originada a
su forma objetiva y honesta de enfrentar situaciones nuevas de aprendizaje, mas alla del entorno aulico Un pensador
critico “tiende a obtener informacion y conocimiento antes de emitir un juicio” (Gonzélez, 2006: 149), y se propone
siempre buscar la verdad y no en ganar un argumento. Otras caracteristicas del pensador critico son su tolerancia, su
amplitud de mente; disposicién para el andlisis, anticipar problemas y pensar sus posibles soluciones; su confianza en
su propio razonamiento el cual es resultado de un entrenamiento continuo; su flexibilidad para considerar alternativas
y opiniones; su honestidad para evitar una visiéon sesgada de la realidad, su curiosidad inquisitivo como resultado de
su continua necesidad y disposicién de llegar a la verdad del conocimiento. Muchas personas poseen estas habilidades
potencialmente pero no las han desarrollado, y es alli donde la escolarizacién aporta su rol fundamental para ayudar a
poner en marcha las habilidades del pensamiento critico porque son muy necesarias para el desarrollo de las habilidades
cognitivas de los alumnos, en especial en instancias de desarrollo de habilidades cognitivas de nivel superior como las

gue se aplican en eso niveles avanzados de adquisicion de la lengua extranjera.
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Segln Lopez Aymes (2013: 48) “la indagacidn es parte fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje” porque
permite a los interactuantes, tanto docentes como alumnos “establecer un punto de partida para registrar los
conocimientos que se tienen en determinado dominio y para desarrollar nuevas ideas”. Segun la escritora el proceso
de indagacidn ayuda para ampliar destrezas de pensamiento, clarificar la comprensién, obtener feedback sobre la
ensefianzay aprendizaje, proveer de herramientas para corregir estrategias, crear lazos entre diferentes ideas, fomentar
la curiosidad y proporcionar retos. El alumno en su rol principal dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, debe ser
estimulado en un esquema de seguridad y confianza, de libertad y participacién espontanea, y para ello las preguntas
que se formulen y realicen deben partir de bases sdlidas que permitan “perfeccionar el pensamiento complejo” (Lopez
Aymes, 2013: 48). En funcién de esto es importante saber que existen distintos tipos de preguntas que estimulan y

favorecen el PC, entre ellas las preguntas socraticas.

Las preguntas socraticas (Paul, 1995) son una técnica interesante para profundizar sobre las ideas y promover el
pensamiento independiente del alumno, para ayudarlo a desarrollar conciencia critica ante la informacién a la que
tiene acceso. El proceso de indagar por preguntas socraticas tiene como trasfondo el valor que se le debe dar a lo
gue los alumnos creen, su significado, su relacién con significados previos y a su vez entre éstos y los del mundo que
los rodea. Al poner en practica esta técnica de respeto y tolerancia hacia el pensamiento del alumno, se considera
que el alumno va a tender a poner en practica el mismo respeto, sabiendo que se debe valorar y tomar en serio todo
esfuerzo del otro en expresar sus creencias (Paul & Binker, 1990: 360). Las preguntas socraticas pueden ser elaboradas
por el docente o surgir de los pares; se pueden usar en distintas dindmicas de aula: discusiones en grupos grandes o
pequeios, en pares e incluso para la reflexién individual. Muchas veces se piensa que esta técnica es cadtica y arbitrara,
pero por lo contrario tiene objetivos especificos y una estructura que lo sostiene para guiar al alumno del pensamiento
implicito al explicito, de lo no examinado a lo examinado. Segun lo expresado por Paul y Binker (1990), para participar
de las preguntas socraticas hay que saber escuchar atentamente, buscar razones y evidencia, reconocer y reflexionar
sobre supuestos, descubrir implicancias y consecuencias, buscar ejemplos, analogias para llegar a identificar lo que es
realmente conocido de lo que se cree como real. En resumen, el entrenamiento en preguntas socraticas permite hacer
preguntas esenciales, ir mas alla de la mirada superficial sobre los temas de discusién, buscar dentro de las dreas mas
problematicas del pensamiento, ayudar a los alumnos a descubrir la estructura de su propio pensamiento, desarrollar
sensibilidad hacia la claridad, relevancia y sensatez en los juicios y opiniones que se emiten, y a los cuales se arriba
entrenando los elementos del pensamiento como las implicaciones, evidencias, consecuencias, interpretaciones entre
otros (Paul & Binker, 1990).

Paul (1995) y Beltran (1996) presentan tres tipos de discusion socratica: la primera es la espontanea, no planificada,
gue se realiza de manera informal en cualquier momento de la ensefianza; la segunda es la exploratoria, que permite
a los profesores descubrir qué saben o piensan los estudiantes; la tercera clase de discusion socratica es la especifica,
en la cual se trabajan los temas curriculares concretos o los que conducen a la investigacion. Todo tipo de pregunta
socratica requiere de la mano experta del docente que sabra cémo y cuando utilizarlas para lograr que el alumno
adquiera familiaridad y soltura ante su uso sistematico y adaptado a las necesidades de la instancia pedagdgica. Para

ello se considera la siguiente categorizacidn propuesta por Paul (1995):

o Preguntas conceptuales aclaratorias: a través de ellas podemos estimular a los alumnos a que reflexionen mas
profundamente sobre lo que estan pensando o preguntando (¢ Qué quiere decir con..?; ¢cudl es el punto de...?;

épuede decir lo mismo con otras palabras?; ¢puede darme un ejemplo?; etc.).
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o Preguntas para comprobar conjeturas o supuestos: a través de ellas se pueden comprobar conjeturas, hacer
que los alumnos piensen sobre la suposiciones y creencias no previamente cuestionadas en las que basan sus
explicaciones (¢Qué mas podriamos asumir o suponer?; ¢cdmo escogid esos supuestos?; épor favor explique

por qué o como?; etc.).

o Preguntas para explorar razones y evidencia: a través de ellas los alumnos pueden dar a sus argumentos
explicaciones razonadas, ayudandolos a profundizar en ese razonamiento en lugar de suponer que es algo que

se da por sentado (¢ Coémo sabe usted esto?; épuede mostrarme?; éme puede dar un ejemplo de eso?; etc.).

o Preguntas sobre puntos de vista y perspectivas: a través de ellas se pueden “atacar” los argumentos de los
alumnos para mostrar a los estudiantes que existen otros puntos de vista igualmente validos (¢De qué otras
maneras alternativas se puede mirar esto?; ¢podria explicar por qué es esto necesario o beneficioso y a quién

beneficia?; écudl es la diferencia entre... y...?; etc.).

o Preguntas para comprobar implicaciones y consecuencias: a través de ellas se trata de que los alumnos
reflexionen sobre las implicaciones de los argumentos que se pueden pronosticar o predecir (¢Tienen sentido?;

y entonces, équé pasaria?; ¢cudles son las consecuencias de esa suposicidon o conjetura?; etc.).

o Preguntas sobre las preguntas: a través de ellas se intenta voltear las preguntas sobre ellas mismas (¢ Por qué

cree que formulé esa pregunta?; équé quiere decir eso?, etc.).

Analisis de resultados y propuesta

Si analizamos los libros de textos y su estructura, se puede observar que los mismos en forma general se basan en la
divisidon por capitulos o unidades tematicas, y a la vez dichas unidades trabajan sobre temas ejes relacionados con el
fin de desarrollar las habilidades y estrategias pertinentes a la adquisicién de una lengua extranjera como el inglés.
Los libros de textos de nivel avanzado para la preparacién del examen Advanced de la Universidad de Cambridge se
estructuran de manera similar en base a un tema principal por capitulo, comenzado por un lead-in, parte inicial del
capitulo en donde se presenta el tema con la intencién general y fundamental de activar los conocimientos previos que
el alumno tiene sobre los conceptos a desarrollarse en cada capitulo. En general, asi como en el caso de estos libros de
textos en particular, se trata de enfocar el tema/temas eje por medio de una variedad de actividades de habla, escucha,
gramaticales y/ o lexicales a fin de impulsar la reflexion y la activacion de esquemas de pensamiento de distinto orden

para favorecer las disposiciones hacia el aprendizaje de la lengua.

Dentro de los resultados obtenidos en mi tesis de maestria en linglistica aplicada basada en el anadlisis de tres
dimensiones principales en textos para la preparacidon del examen Advanced de la Universidad de Cambridge, una

dimensidon en base a la estructura de los libros, la segunda en base a los elementos interculturales y una tercera en

base a las dindmicas metodoldgicas aplicadas en los textos, se selecciona el lead-in como parte sustancial dentro de
la diagramacion de la metodologia aplicada en el disefio de los capitulos de los libros. En este caso, los resultados del
analisis de los cuatro libros seleccionados, y dentro de las sub-categorias elegidas para el andlisis se da en cuanto a si

las actividades disenadas para el entrenamiento de las distintas habilidades cuentan con el apoyo de imagenes y textos
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gue puedan promover el conocimiento de otras culturas, favoreciendo el desarrollo de la competencia comunicativa

intercultural.

Tabla 1: Distribucion de los tipos de input y seccidn del libro de texto (%): Resultados generales

Seccion Total Lead-in Lectura Escucha Habla Escritura Gramatica
Tipo de Actividad con texto e imagen 45,2 11,5 94,2 12,9 10 72,1 58,9
. Actividad con imagen 43,3 88,5 1,9 74,2 82,0 8,2 23,2
oput Actividad con texto 6,72 0,0 3,9 3,2 0,0 19,7 9,5
Actividad sin contextualizacion 4,84 0,0 0,0 9,7 8,0 0,0 8,4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

La inclusion de esta muestra de resultados parciales tiene como objetivo ilustrar una de las conclusiones finales de
la tesis en cuanto a que el lead-in es una de las secciones con mayor riqueza en contenido que puede favorecer la
mirada intercultural, a través de la variedad de imagenes y Iéxico que representan distintos aspectos culturales tanto
de la cultura objeto (principalmente inglesa y norteamericana) pero también incluyendo elementos que forman parte
de los valores culturales de distintas sociedades, dando posibilidades mas acabadas para que el alumno tenga una
aproximacion hacia una amplia gama de representaciones culturales que le permitan desarrollar su CCIl. De aqui que,
teniendo en cuenta las posibilidades metodoldgicas para construir conciencia critica sobre la propia cultura y la de los
demas que se pueden desarrollar a partir de los elementos textuales y para-textuales disefiados en el lead-in, se analiza
la posibilidad de incluir las preguntas socraticas como instancia pedagodgica y, aprovechando la riqueza intercultural
del contexto, a fin de que el alumno desarrolle estrategias de aprendizaje mas eficaces en su desempefio dentro de la

lengua-cultura extranjera.

Las preguntas socraticas como herramienta de desarrollo de la conciencia critica e intercultural

Tomando como punto de partida algunos resultados de mi tesis en cuanto a la riqueza en elementos que favorecen el
desarrollo dela CCI dentro del lead-in, se considera interesante plantear como una nueva propuesta la incorporacion,
dentro de esta estructura, de preguntas socraticas que operan funcionalmente al PC. Si se tiene en cuenta que el
lead-in es una parte propicia para la explotacién de estrategias interculturales, la propuesta es incorporar dentro de
las actividades de esta seccidn una adaptacion de la propuesta de Paul (1995) como método para inducir a la reflexién
para promover el aprendizaje. Las preguntas socraticas son exploratorias y abiertas, promueven las ideas creativas y
el descubrimiento de si mismo, ayudando al desarrollo del pensamiento en sus niveles mas altos de cognicion. Este
método deberia utilizarse en sesiones del de torbellino de ideas o en sesiones en torno a un conjunto de preguntas
abiertas concretas y estratégicas, que inviten a la reflexién y a la imaginacidén y no a dar simplemente respuestas “si”

o llnoll
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Si observamos el tipo de actividades usualmente disefiadas para plantear el tema o temas eje de los capitulos de los
libros de textos avanzados, como es el caso de los analizados para el entrenamiento para el examen de Cambridge
Advanced, encontramos actividades tales como: asociacién de imagenes y conceptos/ideas; discusion a partir de
preguntas generales; discusion a partir de imagenes; actividades de reconocimiento lexicales a partir de la escucha de
didlogos breves, entre otros. Otra lectura de los resultados que se observan en la Tabla 1 revela que el lead-in carece
por lo general de textos de distintas complejidades, quedando ellos integrados en otras habilidades principalmente en
las de lectura y escritura. La introduccion al capitulo ocupa en todos los casos una pagina, y cuenta con una diversidad
de actividades conectadas al titulo que responde al eje tematico, y a la vez con el soporte visual (fundamentalmente

fotografias, dibujos, y graficos) que aportan a crear significados sobre el contexto lingliistico y socio-cultural.

Segun Tobdn (2004:197), “las estrategias docentes se elaboran de acuerdo con un determinado método de ensefianza,
el cual consiste en un procedimiento general para abordar el aprendizaje [y la ensefianza]”. El planteamiento del
método socratico de hacer preguntas es una estrategia didactica que ayuda al estudiante a recorrer el camino que la
ciencia ha recorrido para llegar al conocimiento. La practica introspectiva y reflexiva en entornos de aprendizaje ricos
en contenido cultural es una apuesta desafiante para estimular los mecanismos que operan en el desarrollo de la
adquisicion de una lengua. Por ello, y a partir del marco tedrico planteado, la propuesta es la de incorporar al lead-in
preguntas socraticas utilizando estratégicamente las formas interrogativas en las distintas categorias elaboradas por
Paul (1995), para desarrollar habilidades intelectuales a través del PC, el analisis, la sintesis y la evaluaciéon de las ideas
y los conceptos, con el fin de que el alumno pueda alcanzar una profunda comprension de los conceptos adquiridos,
e incrementar las habilidades sociales a partir del desarrollo de la capacidad de expresarse y de escuchar a los demas.

(Eyzaguirre, Hurtado, Merino, Orellana y Vial, 2003).

En este trabajo, a modo de una breve propuesta diddactica se selecciona uno de los libros de textos de preparacidon para
el examen de Cambridge Advanced: CAE Result de la editorial de Oxford publicado en 2008, que fue usado dentro del
material de muestra en la tesis de maestria (Sergi, 2017). La Unidad 2 titulada Customs and Traditions (costumbres
y tradiciones) tiene en el lead-in cuatro actividades disefiadas que consisten primero en preguntas para activar la
discusion sobre las costumbres y celebraciones tipicas en nuestro pais. La segunda actividad es otra pregunta usada
para relacionar este conocimiento previo con los significados de las dos imdgenes presentes en la pagina que ilustran las
fiestas de la Tomatina en Espafia, y el festival del gato (Kattenwoensdog) en Bélgica. La tercera actividad es un texto de
escucha sobre estos festivales con preguntas y respuestas de opcidon multiple. Finalmente la cuarta actividad estimula
al alumno a contar sobre algun festival al que haya asistido. Todas las actividades llevan al alumno a una apertura hacia
otras culturas por medio de este tema, partiendo de la reflexion de lo que ocurre en nuestra cultura. La propuesta es
de incorporar algunas preguntas socraticas a partir de las actividades presentes en el libro, y disefiadas por el docente
anticipando las respuestas del alumno, o proponiendo que los mismos alumnos las disefien en el momento del debate.
Asi podemos usar algunas de las 6 categorias de Paul (1995) y realizar posibles preguntas aclaratorias como:éQué
entiende Ud. por cultura?; ¢es lo mismo costumbre que tradicidon?; éexisten en nuestro pais festivales en donde se
representan costumbres y tradiciones?, icudles?;éestdn asociados a poblaciones rurales, urbanas o a ambas?; éiqué
quiere decir con “festivales anuales”?; ipuede darme un ejemplo?; écomo se relacionan al tema de la unidad que
estamos trabajando?, o preguntas para explorar evidencia: ¢Cémo sabe Ud. de estos festivales y costumbres?;éien

donde ocurren estos festivales representados en las imagenes del libro?; épor qué razén cree Ud. que hay estas
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costumbres en este lugar?; ¢ qué evidencia hay para apoyar lo que Ud. dice?. También preguntas sobre puntos de vista/

perspectiva: ¢ De qué otra manera podria verse esta costumbre en nuestro pais?; ¢ piensa que hay alguna coincidencia

con estas costumbres de estos otros paises (Espafia y Bélgica)?; ¢qué es lo que estos festivales pretenden recrear a lo

largo del tiempo y la historia de los pueblos?, entre otras.

Como se puede observar a través de estos ejemplos, la seleccion del tipo de pregunta dentro del método socratico

probablemente se ajustan al tema y tipo de actividades disefiadas en el lead-in, utilizando las preguntas usualmente

presentes disparadoras de debate como generadoras de sucesivas preguntas que inviten a una reflexién mas profunda

para estimular el pensamiento orientado hacia el conocimiento propio y ajeno, ya que mientras analizamos y evaluamos

el pensar mejoramos los procesos cognitivos que estructuran el pensamiento del ser humano.

Conclusion

La ensefianza de una lengua extranjera como el inglés en un mundo donde el eje estd puesto en la comunicacion
como necesidad fundamental de la vida de los seres humanos no puede dejar de abordar aspectos constitutivos
del contexto educativo como el entorno socio-cultural de los posibles interactuantes de esta lengua. Para ello
los docentes deben involucrarse y comprometerse en introducir la dimension intercultural en la practica dulica
para promover el aprendizaje integral de la lengua-cultura, brindando oportunidades al alumno para observar,
reflexionar e interactuar con distintos entornos socio-culturales no solo en su participacién académica y sino
también en su rol de ciudadano global responsable de regular conocimientos tanto dentro de su cultura madre
como con otras culturas. Al mismo tiempo el desarrollo del PC dentro del aula fomenta esta conciencia reflexiva, la
busqueda de la claridad y de la verdad, evitando situaciones de etnocentrismo que llevan a producir estereotipos
discriminacién o marginalizacidn, tan negativos para alcanzar metas de comunicacion real con los hablantes de
otras culturas. Pensar de manera critica es uno de los valores al alza tanto para resolver problemas cotidianos y del
mundo académico y laboral. Es por ello que implementar la ensefianza sistemdtica de estrategias interculturales,
cognitivas y meta-cognitivas que favorezcan el PC es un desafio que no debe eludirse en las instituciones educativas
de cualquier nivel. El libro de texto, todavia en el presente, es una herramienta principal dentro del contexto de
adquisicion de una lengua extranjera como el inglés, y el diseio de sus actividades deben fomentar en el alumno
la conciencia critica y el reconocimiento de los valores de otras culturas para reconocer en ellas los verdaderos

principios y valores de la propia.
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