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Resumen

La innovacién en los planes de estudio desafia permanentemente a las carreras universitarias
del complejo campo de conocimiento de la comunicacién social. En este contexto, la recuperacién
sustentable de las tradiciones locales de docencia, investigacidn y extension constituye una de las
condiciones de posibilidad de los procesos significativos del cambio curricular. Estas dindmicas
suponen una formacién universitaria mds pertinente en lo sociocultural, actualizada en lo episté-
mico, reflexiva sobre los procesos de ensefianza/aprendizaje, sensible a las dindmicas del ejercicio
profesional y atravesada por la dimensién politica de la comunicacién social. El texto presenta los
fundamentos, el proceso y las implicancias de una propuesta de reforma curricular actualmente en
proceso de evaluacién institucional.
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Abstract

Innovation in curricula permanently challenges university careers in the complex field of knowle-
dge of social communication. In this context, the sustainable recovery of local teaching, research
and extension traditions is one of the conditions for the possibility of significant curricular change
processes. These dynamics represent a more pertinent sociocultural university education, updated
in the epistemic, reflective on the teaching / learning processes, sensitive to the dynamics of profes-
sional practice and crossed by the political dimension of social communication. The text presents
the fundamentals, the process and the implications of a proposal for curricular reform currently in
the process of institutional evaluation.

Keywords: Communication; Curricula; local

Recibido: 07/08/2019 Aceptado: 23/09/2019

Presentacion

Para abordar los problemas, las vacilaciones y los impases que presenta
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la ensenanza de la comunicacion en América Latina es necesario que los
diagndsticos de tipo curricular no nos tapen ‘el bosque”, esto es el contexto en que
adquieren relieve y sentido estos problemas (Barbero, 1990:71)

Si la innovacién en los planes de estudio desafia permanentemente a las carreras de ciencias
de la comunicacién (Barbero, 1990; Torres, 2015), la recuperacion sustentable de las tradiciones
locales de docencia, investigacién y extensién constituye una de las condiciones de posibilidad de
los procesos significativos de cambio curricular para que redunden en una formacién universitaria
mds pertinente en lo sociocultural, actualizada en lo epistémico, reflexiva sobre los procesos de en-
senanza/aprendizaje, sensible a las dindmicas del ejercicio profesional y atravesada por la dimensién
politica de la comunicacién social.

Un emergente plan de estudio, tres licenciaturas

El proyecto, en proceso de aprobacién institucional, de creacién de la Licenciatura en Comuni-
cacién Institucional y Desarrollo (DCC, 2018) es el resultado de la evaluacién sistemdtica y continua
de la oferta académica del Departamento de Ciencias de la Comunicacién (DCC) de la Facultad
de Ciencias Humanas (FCH) de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC). Desde el afio
1997 esta formacién comprende las carreras de (1) Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién y
(2) Comunicacién Social, ambas con dos orientaciones en el cursado, pero no en la acreditacidn,
correspondientes a la formacién de grado en Medios de Comunicacién y en Comunicacién Institu-
cional y Desarrollo (DCC, 1997a; DCC, 1997b).

Como propuesta formativa de dicho departamento universitario, aun cuando se presente como
una carrera con titulo nuevo, la Licenciatura en Comunicacién Institucional y Desarrollo debe
entenderse como una continuidad y profundizacién de una formacién en comunicacion, a la vez
general y especializada, que brinda esta universidad publica argentina desde hace casi medio siglo.
Cabe asimismo considerar al nuevo plan de estudio en un conjunto articulado con las nuevas cu-
rriculas de las carreras de Licenciatura en Periodismo y de Licenciatura en Disefio, Produccién y
Realizacién Audiovisual.

En este sentido, numerosas condiciones de las tltimas décadas llevan a considerar como per-
tinente una nueva oferta de tres titulos especificos en lugar de sendas carreras con orientaciones.
Entre otras numerosas razones se contemplan, por un lado, la celeridad de las transformaciones so-
cioculturales, econdmicas, tecnoldgicas, etc.; la actualizacién y complejizacién en los conocimientos
tedricos y préicticos del campo especifico; las modificaciones en el espacio profesional y el ejercicio
de las précticas laborales y, por otro, la demanda de especificacion en la formacién profesional y la
necesidad de incorporar las pricticas profesionales especificas desde primer afio, asi como la rela-
tiva consolidacidn de las trayectorias en docencia, investigacion y extensién del Departamento de
Ciencias de la Comunicacién (DCC). Aspecto, este tltimo, que da forma a la dimension local de la
tradicién de los estudios de comunicacidn social que siempre cabe considerar en el nicleo duro de
toda propuesta de transformacién curricular.

Como a continuacién se indica, la amplia formacién de posgrado en ciencias sociales de los do-
centes del departamento, la experiencia acreditada en investigacién cientifico-técnica y la continua
participacion en actividades de extensién o equivalentes, entre otras condiciones, constituyen una
plataforma consistente y viable de la reforma curricular flexible y reflexiva en conjunto propuesta
para mejorar la formacién de los graduados en comunicacién social con insercién en diversos esce-

narios laborales (DCC, 2018).

En términos de la organizacién curricular propuesta se destacan, entre otros aspectos, tanto la ar-
ticulacion entre las tres carreras cuanto la especificidad en cada una de las tres licenciaturas. La crea-
cién de estas formaciones de grado se propone hoy luego de un sistemdtico proceso participativo de
evaluacién curricular pertinente a una actualizada concepcién de la universidad publica argentina.
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La unidad en la diversidad de los tres planes de estudios se aprecia en el hecho de que la mitad
de las asignaturas son comunes a las tres carreras y se dictardn en conjunto, ciertas materias son
comunes a dos de las tres licenciaturas y otras presentan una primera parte de contenidos comunes.
Por otro lado, los continuos Talleres de Andlisis, Integracion y Practica se organizan a partir de
précticas especificas de cada licenciatura al tiempo que permiten desarrollar algunas actividades de
trabajo colaborativo entre equipos de docentes-investigadores expandiendo significativamente las
experiencias actuales en esta linea.

A su vez, la cantidad de materias especificas aumenta a medida que se avanza en la carrera, de
un 20% en primer afo al 80% en cuarto afo, facilitando, por ejemplo, que puedan transitar de una
licenciatura a otra sin mayores dificultades aquellos estudiantes que, en un escenario muy complejo
de perfiles profesionales, ingresan sin una definicién precisa de sus intereses.

En términos especificos, la fundamentacién especifica del proyecto de creacién de la Licenciatu-
ra en Comunicacién Institucional y Desarrollo, asumida como propésito del presente texto, integra
tres 6rdenes de razonamiento: a) la pertinencia epistémica del cambio curricular propuesto; b) la
correspondencia de dicha reforma con las normativas y los proyectos institucionales de la UNRC; y
¢) los antecedentes académicos de alcance diverso que justifican la transicion desde el actual plan de
estudios del DCC al curriculo presentado como innovacién de la propuesta educativa (DCC, 2018).
El primero y el tercero de estos 6rdenes son recuperados en este texto pues resultan mds pertinentes
para mostrar como la tradicién local de estudios universitarios en ciencias de la comunicacién se
asienta en y dialoga con un marco epistémico mds comprensivo conformado por la trayectoria glo-
bal de los estudios universitarios de comunicacién social.

Pertinencia epistémica del cambio curricular proyectado

Los estudios de la comunicacién social son asumidos, desde las tltimas décadas, como un campo
de convergencia entre diversas disciplinas antes que una ciencia o disciplina especifica (Barbero,
1990; Craig y Muller, 2007; Melo, 2015). De este modo, se resuelve, al menos transitoria y coyun-
turalmente, una controversia: aquella que enfrenta a la disciplina con el campo de conocimientos.
Esta disyuntiva, una especie de dilema, atraviesa el territorio intelectual y politico de la comunica-
cién desde su emergencia en la primera mitad del siglo XX implicando en ocasiones, como senala
Nordenstreng (2007), una bisqueda del alma en los estudios comunicacionales.

Los significativos cambios ahora propuestos en la oferta curricular de grado del DCC-FCH-
UNRC se corresponden con importantes transformaciones en las condiciones locales, nacionales e
internacionales de la formacidn y actividad de los diversos profesionales de la comunicacion.

En este sentido, la definicién de tendencias en las disciplinas de la sociedad, la cultura y los
seres humanos, a cuyo complejo entramado pertenecen los heterogéneos y dindmicos estudios de
la comunicacién social (Jensen, 2014), se asocia a la identificacién conjunta de al menos cuatro
condiciones del campo de estudios: las trayectorias histdricas, las posiciones institucionales, las he-
rramientas tedrico-metodolégicas con sus objetos de conocimiento y las subjetividades intelectuales
(Wallerstein, 1998; Burke, 2007; Restrepo, 2010).

Los estudios de la comunicacién social en particular, institucionalizados en la universidad occi-
dental recién en el siglo XX, o sea varias décadas después que otras disciplinas sociales (sociologfa,
economia, politologia, antropologia, etc.), se desplegaron con continuidad desde la segunda mitad
de dicha centuria (Rivera, 1997; Nordenstreng, 2007; Bolafo y otros, 2015).

De este modo, en la UNRC las propuestas curriculares especificas atraviesan ya la quinta década
de implementacién ininterrumpida y comprenden los planes de estudio desplegados en 1973 (licen-
ciatura en ciencias de la informacién), 1977 (cuatro tecnicaturas y una licenciatura en ciencias de la
comunicacion), 1982 (licenciatura en ciencias de la comunicacién) y 1997 (comunicacién social y
licenciatura en ciencias de la comunicacién, ambas como carreras de grado universitario).
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A su vez, el reconocimiento de la posicion de los estudios de la comunicacion social en el siste-
ma de las ciencias es concomitante de las transformaciones sociales que hacen de la comunicacién
-con sus distintos modos, medios y géneros- una clave de la vida contempordnea (Barbero y Silva,
1999; Craig y Muller, 2007). Este reconocimiento de una posicidn institucional que trasciende una
situacién emergente o eventual se evidencia con la dindmica actividad y permanente constitucién
de unidades académicas y carreras universitarias de diverso nivel: licenciaturas, especializaciones,
maestrias y doctorados. Esta diversa trayectoria de la formacién académica info-comunicacional
resulta también contempordnea de una ampliacion de los campos del ejercicio profesional dentro de
unas heterogéneas y contradictorias sociedades que sittian a la comunicacién y la informacién en el
nucleo duro de las estructuras y los procesos econdmicos, sociales, politicos y culturales, entre otros
campos (Rivera, 1997; Nordenstreng, 2007).

Asimismo, se asume que hoy los estudios de comunicacién social emergen, segtin se dijo, como
un campo de conocimiento cuya relativa coherencia no se sustenta en la presencia de una unica
teorfa unificada, seglin se pretendia en etapas previas de la configuracién de este completo espacio
intelectual. Antes bien, el campo de conocimiento despliega actualmente una muy compleja ma-
triz disciplinaria dialégico-dialéctica con una creciente apropiacién reflexiva, tanto de los diversos
marcos tedrico-metodoldgicos generales asimilados de otras disciplinas cuanto de las mds especificas
herramientas conceptuales generadas en el interior de los estudios comunicolégicos (Craig y Muller,
2007; Fuentes y Vidales, 2011).

Finalmente, la multiplicacién de los objetos intelectuales pertinentes a los distintos modos, me-
dios y géneros de la comunicacién se visibiliza desde los proyectos académicos como asi desde los
espacios del ejercicio profesional (Nordenstreng, 2007; Bolano y otros, 2015). Indicios elocuentes
de esta diversidad son las agendas de trabajo de reconocidas organizaciones internacionales de in-
vestigadores de la comunicacién como la International Association for Media and Communication
Research (IAMCR/AIERI/AIECS), la International Communication Association (ICA) y la Aso-
ciacién Latinoamericana de Investigadores en Comunicacién (ALAIC). A nivel argentino se destaca
también la actividad de la Federacién Argentina de Carreras de Comunicacién Social (FADEC-
COS), la Red de Carreras de Comunicacién (REDCOM) y la Red Nacional de Investigadores.

Otra muestra acaso puntual pero continua y sistemdtica de esta tendencia expansiva se reconoce
en la propia trayectoria de la oferta de la formacién de grado del DCC que, sostenida en una base
comun, promovié a lo largo de su historia diversas especialidades similares o equivalentes a las que
ahora se proponen en conjunto para la reforma curricular que contempla la creacién de tres nuevas
licenciaturas; a saber: a) produccion, disefio y realizacién audiovisual; b) periodismo; y ¢) comuni-
cacién institucional y desarrollo.

En consecuencia, en términos epistémicos, la creacién de una licenciatura en comunicaciéon
institucional y desarrollo dentro del DCC-FCH-UNRC se fundamenta en la creciente y visible
configuracién del drea de conocimiento especifico dentro del muy amplio campo de estudios de la
comunicacion en los escenarios argentinos (Rivera, 1997; Zarowsky, 2017), latinoamericanos (Ci-
madevilla, 2015a; Gumucio, 2015; Krohling, 2015) y de los llamados paises centrales (Jensen, 2014,
Putnam y Mumby, 2014; Wilkins y otros, 2014; Corner, 2019).

Extendiendo el alcance del razonamiento de Rivera (1997), cabria considerar entonces que el
espacio intelectual de la comunicacién-medios-cultura y la particular drea de la comunicacién insti-
tucional y el desarrollo trascienden progresivamente, en la segunda década del siglo XXI, sus tensio-
nes constitutivas e histdricas configurdindose como un territorio académico-profesional con relativa
unidad en la diversidad por cuanto:

- se presentan como un bloque con una emergente identidad temadtica y disciplinaria,

- crecen en el reconocimiento de la heterogeneidad de su campo tedrico en proceso de unifica-
cidn,

- mantienen un cierto grado de labilidad interdisciplinaria que habilita al didlogo fecundo con
otras ciencias,



18 © CICOM / Departamento Ciencias de la Comunicacién /Fac. de Cs. Humanas. UNRC / ANO 18.Vol. 17 2019

- asumen reflexivamente las debilidades derivadas de su configuracién mds reciente, y
- reconocen significativos avances de sus condiciones de legitimidad cientifica.

En este sentido, estas condiciones epistémicas convergen con las transformaciones socio-técnicas
del ejercicio profesional del comunicador como asi con las problemiticas socioculturales emergentes
durante el siglo XXI en el campo de conocimientos. Por un lado, surgen o se consolidan nuevos
espacios y relaciones laborales, como aquellos asociados a la digitalizacién o informatizacién de la
vida cotidiana en general (Van Dijck, 2016; Gurevich, 2018) y en particular de los modos, los medios
y los géneros de la comunicacién. Por otro lado, también se expanden las demandas de nuevas espe-
cializaciones de investigacién e intervencién comunicacional, por ejemplo las relativas al desarrollo
social desde una perspectiva de los derechos humanos (Vega Montiel, 2012).

Dialogo entre tradiciones y cambio curricular

Algunas sistematizaciones tedrico-metodoldgicas recientes del campo de los estudios comunica-
cionales destacan la urgencia e importancia del didlogo entre las tradiciones comunicolégicas como
un modo de consolidacién del espacio académico e intelectual en el siglo XXI (Craig y Muller,
2007; Jensen, 2014)

En este marco, corresponde la recuperacion sustentable -es decir con pertinencia, coherencia y
viabilidad- de las tradiciones locales de docencia, investigacion y extensién como una de las condi-
ciones de posibilidad de los procesos significativos de cambio curricular. Entendiendo como tales
a aquellas transformaciones que redundan en una formacién universitaria mds pertinente en lo
sociocultural, actualizada en lo epistémico, reflexiva sobre los procesos de ensefianza/aprendizaje,
sensible a las dindmicas del ejercicio profesional y atravesada por la condicién politica de la comu-
nicacién.

Una tradicion local como fuente de la renovacion del plan de estudio

La formulacion de demandas de comunicacion y cultura de la sociedad civil significa una doble tarea: investigarlas, pues
no las conocemos y las que conocemos lo son en forma demasiado mediatizada, y legitimarlas con el aval modesto pero efectivo
que a la larga puede otorgarle la legitimidad de que goza la universidad en nuestros paises.

Jestis Martin Barbero (1990:73, resaltado del autor)

Una amplia y dindmica trayectoria de actividades simultdneas de docencia, investigacién y ex-
tensién realizadas por los miembros del DCC instala hoy a la creacién de la licenciatura en comu-
nicacién institucional y desarrollo como un emergente significativo de la experiencia acumulada en

dicha unidad académica de la FCH-UNRC.

Docencia

Los primeros planes de estudio de la carrera de comunicacién reconocieron desde varias décadas
previas la importancia del sub-campo académico de la comunicacién institucional y el desarrollo.

As, la curricula desplegada en 1977 comprendia cuatro tecnicaturas y una licenciatura articula-
da, correspondiendo a las primeras una especialidad en relaciones publicas, una de las dreas histéri-
cas del conocimiento sobre la comunicacién organizacional.

Posteriormente, el plan de estudio de la licenciatura en ciencias de la comunicacién, vigente
como Unica formacién de grado entre 1982 y 1996, incorpord también a la comunicacién para el
desarrollo en el nicleo de su perfil, alcance y estructura curricular.
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Cimadevilla y Carniglia (2018) reconocen, por ejemplo, que hasta los anos de 1980 eran pun-
tuales o acaso imaginarias las actividades de docencia, investigacién y extensién relacionadas con
el desarrollo regional a cargo de los docentes-investigadores del Departamento de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad Nacional de Rio Cuarto. Las condiciones de posibilidad del tra-
bajo intelectual en esta linea eran discutidas atendiendo a las propuestas de, entre otros, Eduardo
Castro y Gustavo Quesada, docente local el primero y profesor visitante el segundo, que interpela-
ban incluso al propio disefio curricular de las carreras especificas. En cambio, segtin senalan estos
autores, desde la década de 1990 un renovado equipo de investigacién del Area de Comunicacién y
Desarrollo del Centro de Investigaciones en Comunicacién (CICOM) identifica, desde una pers-
pectiva sociocultural del desarrollo, demandas sociales con correlatos de comunicacién que puedan
ser objeto de intervenciones especificas en un territorio de la provincia de Cérdoba con predominio
de la actividad agropecuaria, la ciudad de Rio Cuarto (Argentina) como principal ntcleo urbano y,
en general, un desarrollo econdémico-social bajo un patrén de crecimiento con exclusién (Lattuada
y Neiman, 2005; Busso y Carniglia, 2013). En este sentido, estos docentes-investigadores reconocen
algunos hitos de dicha trayectoria de mds de un cuarto de siglo y proyectan su continuidad consi-
derando a ciertas condiciones de la estructura y la dindmica regionales como una matriz de hechos
sociales insoslayables cuando se problematiza la relacién comunicacién-desarrollo desde una clave
sociocultural.

Finalmente, la curricula vigente, cuya primera cohorte ingresé en 1997 a la UNRC, se integra
con dos carreras, una de comunicador social y otra de licenciatura en ciencias de la comunicacién,
que a su vez proponen dos orientaciones, una en comunicacién institucional y desarrollo y la res-
tante en medios de comunicacién. La presencia de la primera de dichas orientaciones en ambas
carreras supone una profundizaciéon de los contenidos relativos al sub-campo de conocimiento que
se manifiesta en, entre otras condiciones, la presencia de al menos seis asignaturas especificas sobre
la comunicacién institucional y el desarrollo.

En todas estas actividades de ensefanza-aprendizaje los estudiantes avanzados de dicha orienta-
cién, de ambos planes de estudio, produjeron, por ejemplo, varios trabajos finales de licenciatura
sobre temdticas especificas (Cuesta, 2016), decenas de informes finales de la prictica profesional
que culmina la formacién en comunicacién social asi como centenas de relatorios finales de cursos
avanzados (Cimadevilla y Kenbel, 2013; Carlosena, 2014a). A este muy significativo cimulo de ex-
periencias se suman ahora las emergentes précticas socio-comunitarias de la UNRC formalmente
incorporadas en la nueva propuesta curricular (Macchiarola y Judrez, 2014).

Las diversas experiencias locales de docencia de grado se proyectan hacia fuera del DCC con la
docencia de posgrado en maestrias y doctorados a cargo de sus docentes en carreras de cuarto nivel
convalidadas en la FCH, otras facultades de la UNRC, varias universidades nacionales y algunas
casas de altos estudios extranjeras.

Por otra parte, una significativa cantidad de graduados como comunicadores sociales y/o licen-
ciados en el DCC se desempena profesionalmente en organizaciones privadas, publicas y de la socie-
dad civil de Rio Cuarto, su regién y el resto de Argentina. Asimismo, en la actualidad al menos dos
integrantes del equipo docente se desempefian como profesores de cursos especificos en maestrias y
doctorados de tres facultades de la UNRC y de otras universidades argentinas.

Investigacion

Una idéntica sensibilidad por la comunicacién institucional y para el desarrollo atravesé la tra-
yectoria de investigacién de algunos de los equipos de docentes-investigadores conformados en
el DCC. La experiencia de mayor continuidad, productividad y visibilidad pertenece al equipo
generador del drea de Comunicacién y Desarrollo del DCC. Su actividad se inicié en la pentiltima
década del siglo XX y se proyecta actualmente en el estudio de las relaciones entre comunicacién y
rurbanidad (www.comunicaciényrurbanidad.org) desde una perspectiva del desarrollo sustentable
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(Cimadevilla y Carniglia, 2010). La trayectoria de este diverso grupo de docentes acumula nume-
rosas presentaciones en congtesos, publicaciones diversas y varios egresados de posgrado (maestria,
doctorado y posdoctorado) como resultados de la investigacién financiada por organismos cientifi-
co-técnicos locales, provinciales y nacionales. El reconocimiento de la tarea en esta linea de trabajo
ha trascendido las fronteras nacionales pues, por ejemplo, correspondié desde el ano 2000 a inves-
tigadores del DCC-UNRC la coordinacién o vice-coordinacion del muy activo grupo de trabajo en
comunicacion, tecnologia y desarrollo dentro de la Asociacién Latinoamericana de Investigadores
en Comunicacién (ALAIC).

Por otra parte, otro muy dindmico colectivo de docentes-investigadores locales concreta, desde la
primera década del siglo XXI, estudios especificos sobre la comunicacién institucional y su produc-
cién es discutida en eventos nacionales como los organizados por instituciones como FADECCOS

(Federaciéon Argentina de Carreras de Comunicaciéon Social), REDCOM (Red de Carreras de Co-

municacién) y la Red de Investigadores en Comunicacidn, entre otros encuentros.

Extension, asistencia técnica y actividades equivalentes

Dichas actividades especificas de docencia e investigacion se complementan con distintas tareas
de apropiacién social del conocimiento realizadas en conjunto con otras instituciones publicas y de
la sociedad civil. En respuesta a las demandas de, por ejemplo, organismos como el INTA (Instituto
Nacional de Tecnologfa Agropecuaria), los municipios, otros organismos publicos y organizaciones
como las vecinales o cooperativas locales se realizaron numerosas actividades, entre las cuales cabe
mencionar a:

i) diagnésticos de proyectos comunicacionales (Cimadevilla y Carniglia, 1994);

ii) relevamientos socio-comunicacionales (Carniglia y Cimadevilla, 2011; Cimadevilla y Carni-
glia, 2015);

iii) planificaciones de estrategias de desarrollo (Busso y Carniglia, 2013);

iv) directorios de organizaciones socio-territoriales locales (Carniglia y otros, 2005; Quiroga,
2015),

v) acompanamientos de procesos de organizacion de la llamada economia social (Cimadevilla,
2015b);
vi) evaluaciones por equipo interdisciplinario de politicas publicas info-educativas (Carniglia y

otros, 2013; Macchiarola y Asaad, 2015);

vii) apoyos comunicacionales a procesos con metas de cambio sociocultural (Quiroga y Balboa,
2014; Carlosena y otros, 2014b; Quiroga, 2016); y

viii) experiencias diversas de uso de materiales multimedia con propésitos de sensibilizacién
sobre problemas sociales (Carniglia y otros, 2016).

La tradicion externa. Algunas experiencias nacionales e internacionales

Como se dijo, el andlisis de diversos documentos y la consulta sistemdtica a los docentes-inves-
tigadores universitarios, entre otras actividades, facilitaron el conocimiento de varias experiencias
nacionales e internacionales consideradas en la elaboracién de la presente propuesta de cambio de

los planes de estudio del DCC-FCH-UNRC.
Entre otras experiencias reconocidas se destacan:

a) sistematizaciones reconocidas del campo tedrico de la comunicacién institucional en términos
de paradigmas de conocimiento cldsicos y emergentes en la teoria socio-cultural (Mumby, 1997),

b) andlisis actualizados de las trayectorias histéricas y las tendencias emergentes de los llamados
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paises centrales y otros dmbitos internacionales en el conocimiento dentro de los sub-campos de la
comunicacion organizacional (Putnam y Mumby, 2014) y la comunicacién para el desarrollo (Wi-
lkins y otros, 2014),

c) diagndsticos sobre las tensiones de la relacién entre la formacién académica y el ejercicio
profesional en escenarios internacionales de la comunicacién organizacional (Nordenstreng, 2007),

d) revisiones recientes del estado del conocimiento en América Latina dentro de los sub-campos
de la comunicacién organizacional (Krohling, 2015), la comunicacién para el desarrollo (Cimadevi-
lla, 2015) y la comunicacién para el cambio social (Gumucio, 2015), y

e) informes sobre la estructura y la implementacion de planes de estudio, similares o equivalentes
al ahora propuesto, de las licenciaturas en comunicacién social de diversas universidades publicas
argentinas; a saber:

i) Universidad de Buenos Aires (5 afios, comunicacién social con orientacién en comunicacién
y promocién comunitaria),

ii) Universidad Nacional de la Plata (5 afios, comunicacién social con orientacién en planifica-
cién comunicacional),

iii) Universidad Nacional de Cérdoba (5 afios, comunicacién social con orientacién en comuni-
cacién institucional),

iv) Universidad Nacional del Centro-Sede Olavarria (5 afios, comunicacién social con orienta-
cién en comunicacién institucional),

v) Universidad Nacional del Comahue (4 afos, comunicacién social con mencién en gestién y
produccién),

vi) Universidad Nacional de San Juan (5 afios, comunicacién social con recorrido curricular en
politicas de comunicacién), y

vii) Universidad Nacional de La Rioja (4 afios, comunicacién social con orientacién en publici-
dad y comunicacién institucional).

Criterios orientadores de la reforma curricular

A partir de la evaluacién del plan vigente de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién y de
acuerdo con los lineamientos para orientar la innovacién curricular de la UNRC como institucién
académica publica (Res. C.S. 297/17), se definieron como objetivos en el disefio del nuevo plan
de estudio de la Licenciatura en Comunicacién Institucional y Desarrollo: a) el acortamiento y la
optimizacién del cursado; b) la adecuacién a los cambios sociopoliticos, culturales, econémicos y
tecnolégicos de los contextos global, nacional y regional y a las modificaciones de los émbitos profe-
sionales y las formas de trabajo; ¢) la necesidad de una mayor flexibilidad, integracién y dinamismo
en el cursado; y d) la incorporacién de la préctica asistida del estudiante durante todo el cursado.

En consecuencia, cabe sefalar algunas caracteristicas que expresan las diferencias entre los dos
planes de estudio vigentes desde 1997 y los tres proyectos de licenciaturas en ciencias de la comuni-
cacién, actualmente en proceso de aprobacién institucional, que incluyen una curricula especifica
para la comunicacién institucional y el desarrollo:

- Se acorta el cursado de la licenciatura a cuatro anos y un cuatrimestre. En el tltimo cuatrimes-
tre s6lo se cursa un Taller de Realizacién del Trabajo Final de Licenciatura que orienta su realizacién
en los plazos establecidos.

- Predominan las materias cuatrimestrales. Mientras que en el plan 1997 de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacién el 35% de las horas de cursado correspondian a materias cuatrimestra-
les, en el nuevo plan de la licenciatura en comunicacién institucional y desarrollo alcanzan el 85%
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de las horas de cursado. Se reserva el cursado anual sélo para dos asignaturas procedimentales de
primer afo, una materia del tercer ciclo y cada Taller de Andlisis de Integracién y Préctica. Estos
nuevos espacios curriculares se proponen de primero a cuarto afio como experiencias sistemdticas
de un proceso continuo de integracién de nuevos conocimientos y de su derivacién a la practica
(comunitaria, profesional, de investigacién, etc.) durante toda la carrera (Rusconi y Balboa, 2017).

- Se incorporan materias electivas y optativas. Las materias optativas tematizardn problemdticas
y précticas de la comunicacién institucional y el desarrollo que permitirdn a los estudiantes orientar
su formacién dentro del campo profesional especifico.

- Se reduce el niumero de correlatividades respecto al plan actual de la Licenciatura en Ciencia
de la Comunicacién: se pasa de una media de 1.51 2 0.49 de materias correlativas por asignatura. En
todos los casos se trata de correlatividades blandas considerando que en el plan actual de la carrera
de comunicador social hay hasta 6 asignaturas (segin la orientacion) que requieren tener una co-
rrelativa aprobada para poder cursar, aunque en ningtn caso son del ano siguiente. En plan actual
de la carrera de comunicador social hay s o 6 asignaturas, segin la orientacién, que requieren tener
una correlativa aprobada para poder cursar, aunque en ningtn caso corresponden al afio siguiente.

- Se incorporan espacios curriculares especificos para el conocimiento y la problematizacién del
ejercicio profesional en diversos contextos y en diferentes formas de organizacién laboral como las
asignaturas “Estructura y dindmica de la sociedad contempordnea”, tematizando en primer afio el
rol profesional en los dmbitos publicos, privados y asociativos, y “Problemdticas del campo profe-
sional” que se ocupa en cuarto afio de los aspectos empresariales, juridicos, tecnolégicos, laborales,
etc. de los espacios y las modalidades de trabajo tradicionales y emergentes.

- En la estructura curricular se recurre a dos estrategias principales para avanzar en la integracién
de contenidos entre diferentes disciplinas, entre la teoria y la préctica, entre la reflexién tedrico-cri-
tica y el ejercicio profesional, entre la investigacién y la intervencién, etc. Una es el reemplazo de las
asignaturas disciplinares por otras definidas como campos de problemas que requieren un abordaje
interdisciplinario y, la otra, es la ya mencionada incorporacién de un “Taller de anilisis, integracién
y préctica’ en todos los afios de cursado de la carrera. Los cuatro talleres se organizan en equipos
inter-cdtedras progresivamente abordando las experiencias, los contextos, las convergencias y las
intervenciones de la comunicacidn institucional y para el desarrollo.

- Cada ano el Taller de Andlisis, Integracion y Prictica, ademds de perseguir el objetivo de la
integracién, constituye el espacio curricular para organizar, durante todo el cursado de la carrera,
diversas précticas (profesionales, comunitarias, de investigacion, etc.) y la reflexion sobre las mismas.
Las distintas actividades précticas se planteardn acordes al nivel de progresién de la carrera, en con-
textos y escenarios variados, acompanadas del andlisis tedrico-critico de la realidad sociocultural y la
reflexion sobre la propia actuacién. Estos talleres son espacios flexibles que permiten trabajar a partir
de los intereses individuales o grupales e incorporar las actividades de investigacién, extensién, vo-
luntariado, etc. En el marco de estos talleres, en particular el correspondiente al tercer afio o ciclo
de la carrera, los viajes de estudio representan otro requisito indispensable para la formacién de los
profesionales. Segin indica la rica historia del DCC, estos viajes operan como pricticas de campo
asi como apoyo y aplicacién de los contenidos curriculares pues comprenden -entre otras activida-
des- la visita a diversos organismos, empresas y organizaciones comunicacionales de la provincia de
Coérdoba y el resto del pais. En consonancia con los propésitos de los talleres, los viajes procuran
experiencias integradoras por parte de los alumnos que, bajo la orientacién de docentes de distintas
asignaturas, relacionan hechos y analizan fenémenos comunicacionales desde una perspectiva de
vinculacién entre varias cdtedras. Por otra parte, los estudiantes utilizan métodos y técnicas aptos
para comprender los alcances y limites de las experiencias comunicacionales identificadas.

- Se adopta un sistema de créditos por asignaturas que explicitan la cantidad de tiempo/trabajo
de las materias y actividades acordes al cursado de la carrera en los plazos establecidos asi como per-
miten a los estudiantes con dedicacién parcial a los estudios planificar adecuadamente el cursado.
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Imaginando un comunicador social del siglo XXI

El productor de comunicacion que se forma en la universidad no puede ser

un mero ejecutor, debe ser un disefiador, esto es alguien capaz de concebir el proceso entero que va de la idea a la realiza-
cion, alguien que puede dar cuenta de lo que se quiere comunicar, de los piiblicos a quienes se dirige y

de los discursos en que deba expresarse (Barbero, 1990:73, resaltado del auror)

Si la innovacién en los planes de estudio desaffa permanentemente a las carreras de ciencias de
la comunicacién, la recuperacién sustentable de las tradiciones locales de docencia, investigacién y
extensién constituye, en el didlogo con otras tradiciones mds comprensivas, una de las condiciones
de posibilidad de los procesos significativos de cambio curricular.

En este sentido, como propuesta formativa del Departamento de Ciencias de la Comunicacién
(DCC) de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC), aun cuando se presente como una
carrera con titulo nuevo, la licenciatura en comunicacién institucional y desarrollo, en proceso de
aprobacién institucional, debe entenderse como una continuidad y profundizacién de una forma-
cién en comunicacién social a la vez general y especializada que brinda esta universidad publica
argentina desde hace casi medio siglo.

La amplia formacién de posgrado en ciencias sociales de los docentes del DCC- UNRC, la ex-
periencia acreditada en investigacién cientifico-técnica y la continua participacién en actividades de
extension o equivalentes, entre otras condiciones, constituyen una trayectoria o tradicién local de la
reforma curricular flexible y reflexiva propuesta para una mejora consistente y viable de la formacién
de los profesionales e intelectuales de la comunicacién social con insercion en diversos escenarios
laborales. O sea, para que la experiencia académica de los estudiantes redunde en una formacién
universitaria mds pertinente en lo sociocultural, actualizada en lo epistémico, reflexiva respecto de
los procesos de ensefianza/aprendizaje, sensible a las dindmicas del ejercicio profesional y atravesada
por la dimensién politica de la comunicacién social.

(1) El autor reconoce la condicién colectiva de este texto. En consecuencia, agradece el aporte
de numerosos docentes-investigadores, estudiantes, graduados y profesionales de la comunicacién
asumiendo también su exclusiva responsabilidad por las inconsistencias vertidas.
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